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Dirección web: http://21119.micvweb.com

Ciudad: Santa teresa CP: 0201(Miranda)  País: Venezuela




EXPERIENCIA:

6/2007 - 1/2009     Empresa: Atento Venezuela (http://www.atentovenezuela.com.ve)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Servicios Internet CIC (Centro de Integración Corporativa).  Consultor. CANTV Soporte
Técnico primer nivel vía telefónica Soporte a: Lan, Wan, Pc, Software, Sistemas Corporativos, Internet (Monitoreo
de Ip, Servidores, Conexiones Remotas) .En lo que respecta a Clientes Corporativos, Usuarios final.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2007
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Informática y nuevas tecnologías
Unidad Educativa Creacion Cartanal, Bachiller mencion informatica, urb Cartanal, Sect. 2 Av. 4, Santa Teresa del
Tuy, Edo. MIranda. Venezuela
Directora: Gilda Viera
Coordinadora: Ilse Borjas
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
Manejo Efectivo de las Herramientas de Redaccion manejo de Presentaciones en power point, creativida
Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Cariñoso/a, Comprometido/a, Comunicativo/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Flexible, Gracioso/a,
Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Intuitivo/a, Productivo/a, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Béisbol, Música Gospel, Ordenadores/Internet, Religión

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\21119
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