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Dirección web: http://souadtouil.micvweb.com

Ciudad: Marbella CP: 29600(Malaga)  País: España




EXPERIENCIA:

6/2003 - 8/2003     Empresa: Viajes Ecuador SL
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Atencion al cliente 
venta de paquetes vacacionales
reservas alquiler de coches
reservas de hoteles.
   Ciudad: Marbella País: España
-----------------------------------------------
9/2003 - 5/2004     Empresa: Hotel Saxe Gambetta
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Atencion al cliente
check in and check out
reservas

   Ciudad: Lyon País: Francia
-----------------------------------------------
6/2004 - 8/2004     Empresa: Viajes Ecuador
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Atencion al cliente 
venta de paquetes vacacionales
reservas alquiler de coches
reservas de hoteles.

   Ciudad: Marbella País: España
-----------------------------------------------
9/2004 - 2/2005     Empresa: Suelo Consulting SL
Sector Empresarial: Construcción y Extracción
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Gestión de la base de datos. 
Gestión telefónica en español, ingles y francés. 
Preparación de los contratos de compra venta y  de alquiler.  
Redacción y/o traducción de Informes, gestión de archivos y correspondencia. 
Facturación y la gestión de cobro. 
Organización de la agenda y de los viajes.

   Ciudad: Marbella País: España
-----------------------------------------------
11/2004 - 2/2005     Empresa: Grupo Gabinete Marbella y Asociados SL
Sector Empresarial: Consultoría
  Area Profesional:Contabilidad
Descripción del puesto: Gestiones telefónicas. 
Gestiones ante organismos oficiales (INEM y TGSS). 
Gestión de comunidad de propietarios. 
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Contabilidad.
Gestión de los litigios y quejas, la organización de las reuniones de propietarios.
   Ciudad: Marbella País: España
-----------------------------------------------
4/2005 - 7/2009     Empresa: Grupo Gabinete Marbella y Asociados SL
Sector Empresarial: Consultoría
  Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripción del puesto: • Confección de las nominas, los finiquitos, los seguros sociales, los contratos, la gestión de IT y AT.
• Formación de los trabajadores. 
• Elaboración y la comunicación de los todas las notificaciones a los trabajadores tales como los despidos. 
• Representación de los clientes ante órganos oficiales (ministerio de trabajo o el CMAC, la TGSS, INEM).
• Selección del personal.
• Gestión de documentación de extranjería.
• Manejo del Sistema RED, DELTA, la WINSUITE, GESCONTRATA y MONITOR INFORMATICA.

   Ciudad: Marbella País: España
-----------------------------------------------
9/2009 - /Actual     Empresa: Autoempleo (http://clasesdefrances.jimdo.com/)
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: • Como profesora de Francés preparo el material didactico y imparto clases de francés a grupos y particulares tanto niños como adultos.
   Ciudad: Marbella - estepona - fuengirola País: España
-----------------------------------------------
12/2009 - 12/2009     Empresa: Encuestadora
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Encuestadora para un estudio de mercado de una empresa dedicada al sector de la
formación.

   Ciudad: Marbella País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2000Bachillerato de ciencias sociales
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Ciencias Sociales
Lycée Jacques Brel - Francia
-----------------------------------------------
6-2004Licenciatura de ciencias economicas y gestion especialidad en Relaciones Laborales
(http://http:www.univ-lyon2.fr)
Licenciado
Ciencias Sociales
Universidad Lumieme Lyon 2 , Francia
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Formador a la empresa
Educación

-----------------------------------------------

Contabilidad de sociedades y contaplus
Economía y Finanzas



-----------------------------------------------

Formador ocupacional
Educación

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: FrancésNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Lengua Materna

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Titulo  Intermedio de la Escuela Oficial de Idioma de Marbella

-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Titulo Avanzado de la Escuela Oficial de Idiomas de Marbella

-----------------------------------------------
Idioma: ArabeNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Segunda Lengua Materna

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Bases de datos (sql, oracle,…)
Visual Basic
Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Otro no especificado
Monitor Informática, Sistema Red, Delta, Contaplus, Winsuite,  Netfincas
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Eficiente, Fiable, Honesto/a, Intuitivo/a, Servicial, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:
Jardinería, Senderismo/Acampadas, Viajar/Turismo



DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\souadtouil
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