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Ciudad: Río Cuarto CP: 5800(Córdoba)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

11/2008 - 12/2014     Empresa: Rotisería Tutto
Sector Empresarial: Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención y venta al público y manejo de caja.  

-----------------------------------------------
6/2009 - /Actual     Empresa: Asociación Mutual de Jubilados y Pensionados
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al público, atención telefónica  centralita , asesoramiento y gestión de trámites,
recepción de reclamos, facturación y pago, cobros, manejo de caja, conciliación de cuentas, ingreso,
almacenamiento y actualización de datos, preparación de informes de todo tipo, recepción y distribución del
correo, recepción, clasificación y archivo de documentación, tareas administrativas y contables varias. Personal a
cargo.

-----------------------------------------------
11/2009 - /Actual     Empresa: Biblioteca Pública Martín Fierro
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al público, gestión de los préstamos de libros, manejo de inventario, atención
telefónica, cobro de cuotas, manejo de caja.

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Lic. En administración
Licenciado
Administración y Dirección de Empresas
Carrera NO finalizada.
 Centro: Universidad Nacional de Río Cuarto
-----------------------------------------------
12-2007Bachiller y Técnico de Nivel Medio con Orientación en Producción de Bienes y Servicios
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Genérica no específica

 Centro: Instituto Técnico Adrián P. Urquía
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Administración Contable, Impositiva y Laboral
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: CIEP

-----------------------------------------------

http://www.micvweb.com


Liquidación de Sueldos y Jornales
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: CEDER

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Determinado/a,
Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Honesto/a, Imaginativo/a, Incisivo/a,
Intelectual, Inteligente, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a,
Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Cocinar, Música Latina, Música Pop/R&B, Música Rock, Música Variada, Ordenadores/Internet, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\florencia_mattio
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/2140141.DOC
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