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Ciudad: Puertollano CP: 13500(CIUDAD REAL)  País: España




EXPERIENCIA:

6/2001 - 9/2003     Empresa: Supermercados Supersol
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Cobros a clientes
Cierre de caja
Cuadrar caja
Reponedora
Limpieza y orden zona de trabajo
   Ciudad: Cádiz País: España
-----------------------------------------------
2/2004 - 8/2004     Empresa: Heladería Heidi
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Camarera de barra
Atención al cliente
Cajera
Reposición y limpieza heladería

   Ciudad: Cádiz País: España
-----------------------------------------------
10/2004 - 10/2005     Empresa: Modas Mariquilla
Sector Empresarial: Imagen personal
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Cajera
Atención al cliente
Reposición de mercancía
Organización de tienda
Escaparate
Pedidos

   Ciudad: Cádiz País: España
-----------------------------------------------
5/2006 - 7/2016     Empresa: Cerrajería Daniel Mellado
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Facturación y Albaranes
Presupuesto
Atención telefónica
Gestiones de cobros y pagos
Pedidos
Gestiones bancarias
Contabilidad
   Ciudad: Cádiz País: España
-----------------------------------------------
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FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1999Graduado Escolar
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Otra no especifiada

 Centro: Colegio Público la Pachar
 Ciudad: Cádiz (España)
-----------------------------------------------
6-2001Grado Medio Gestión Administrativa
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas
Formación teórica en gestiones de empresa, prácticas y proyecto
 Centro: Instituto Doñana
 Ciudad: Cádiz (España)
-----------------------------------------------
6-2003Grado Medio Gestión Comercial
FP2 / Grado Medio
Marketing
Teórico en gestión comercial, prácticas y proyecto
 Centro: Instituto Virgen de Regla
 Ciudad: Cádiz (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Mecanografía
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Ramón Caballero
Información adicional:  Titulo obtenido con una media de 375ppm

-----------------------------------------------

Informática 
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Ramón Caballero
Información adicional:  Excel, Accel, Windows, MS-DOS, Word

-----------------------------------------------

Contabilidad
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Ramón Caballero
Información adicional:  Amortizaciones, Iva, Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Cuenta Debe y Haber, Balance e
Inventario y Cierre

-----------------------------------------------

Atención al Cliente
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: Centro de Formación y Estudios para Pymes

-----------------------------------------------

Prevención de Riesgos Laborales



Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: Centro de Formación y Estudios para Pymes

-----------------------------------------------

Inglés Básico
Comunicación
 Centro de Estudios: Centro de Formación y Estudios para Pymes

-----------------------------------------------

Inglés específico para la Atención al Cliente
Comunicación
 Centro de Estudios: Centro de Idiomas y Recuperación

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Centro de Formación y Estudios para Pymes
Título:  INGLÉS BÁSICO
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Centro de Idiomas y Recuperación
Título:  Inglés específico para la Atención al Cliente
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Centro de Formación y Estudios para Pymes
Título:  INGLÉS BÁSICO
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Centro de Idiomas y Recuperación
Título:  Inglés específico para la Atención al Cliente
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Formar parte de vuestro equipo y mejorar a nivel profesional

CUALIDADES:
Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Perceptivo/a,
Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Atletismo, Bailar, Cocinar, Discotecas/Clubes, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras, Música Variada, Naturaleza,
Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:



Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\ana28vazquez
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