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Web
- ANONIMO

Direccion web: http://sthompson208827.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

2/2011 - 6/2013 Empresa: sitel panamaDescripcion del puesto:

como agente de servicio al cliente en la empresa realizaba lo siquiente

recibir lamadas telefénicas

realizaba llamadas telefénicas

realizaba asistencia técnica

realizaba revision de factura

realizaba cobros por tarjeta

realizaba ventas mediante un programa de puntos

la cual tambien se le brinda al cliente la informacion necesaria de el servicio que tenga contratado
Ciudad: panama Pais: Panama

8/2013 - 11/2013 Empresa: Global InternationalDescripcion del puesto: Realizar ventas via telefénicas
Ciudad: panama Pais: Panama

1/2014 -/ Empresa: cableondaDescripcion del puesto: Recibir llamadas para brindar el soporte necesario al
cliente ya sea en base a los servicios contratados como lo que es el servicio de cable,internet y telefonia.
Ciudad: panama Pais: Panama

FORMACION ACADEMICA:

3-2016Bachiller en Comercio con Enfasis en Contabilidad.
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Otra no especifiada

Centro: Colegio Secundario de Almirante
Ciudad: panama (Panama)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\sthompson208827
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