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- ANÓNIMO
Dirección web: http://CarlosdelBarrio.micvweb.com

Ciudad: Rivas Vaciamadrid CP: 28522(Madrid)  País: España




EXPERIENCIA:

3/2004 - 11/2013     Empresa: COMPAÑIA BF DE COMERCIO, S.L.
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: DISTRIBUIDORA DE TUBERÍAS, ACCESORIOS Y MATERIAL TERMOPLÁSTICO.
PARA INSTALACIONES DE OBRA PÚBLICA Y OBRA CIVIL.   Polietileno, Polipropileno, Pvc, Polibutileno, etc.  

Gestión administrativa operativa y documental del departamento de atención y relación con clientes. 
Asesoramiento y orientación al cliente telefónica y presencial sobre distintos productos para su venta, en
coordinación con el departamento comercial.
Procesamiento de pedidos que llegan a través de la web, teléfono, etc. Realización de ofertas y presupuestos a
clientes y seguimiento de los mismos, abonos, servicio post-venta y fidelización de clientes.
Gestión de calidad interna  registro de incidencias  y externa  registro de reclamaciones, quejas, consultas y
dudas de clientes  para posterior estudio y análisis e implementación de propuestas de acciones correctoras.
Apoyo en la evaluación de necesidades de materiales, pedidos de compras y gestión de reclamaciones a
proveedores.
Apoyo a dirección en la difusión de planes orientados al cumplimiento de objetivos.
Adecuación permanente de la base de datos de clientes, proveedores y productos.
   Ciudad: Rivas Vaciamadrid  Madrid  País: España
-----------------------------------------------
9/2012 - 1/2013     Empresa: CONDUCCIONES DE SANEAMIENTO INTEGRADO, S.L.
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: - Confección y revisión de albaranes de entrega a clientes.
- Revisión de contratos de clientes, registro y envío.
- Ofertas esporádicas a clientes.
- Solución de conflictos administrativos de clientes.
- Facturación e impresión de facturas de clientes, físicas y con soporte informático.
- Confección de remesas de pagarés y documentos de cobro para los bancos y gestión de cartera.
- Diferentes reportes a la dirección.
- Análisis de cobro semanal con los comerciales, elaborando listado.
   Ciudad: Loeches  Madrid  País: España
-----------------------------------------------
2/2016 - 12/2016     Empresa: METAL MECHANICAL ENVIRONMENT, S.L.  Sector Industrial 
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: INDUSTRIA DE MECANIZADO DE CHAPA.
Clientes de referencia: SEDECAL, POBEL, ISODEL, ADELSYS.

- Comprobación,inspección y verificación de material semielaborado generado en fábrica y de producto final. 
- Segregación y registro de  No conformidades  internas  fabricación  y externas  materias primas y mercaderías 
- Reportes e información a la dirección.
- Gestión entradas y salidas de almacén.
- Almacenaje, manipulacion y preparación de pedidos.
- Realización de informes dimensionales en piezas semielaboradas  calibración .
- Trabajos varios de taller.
   Ciudad: Arganda del Rey  Madrid  País: España

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1984
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica

 Centro: C.P.CIUDAD DE VALENCIA
 Ciudad: MADRID (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\CarlosdelBarrio
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