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Direccion web: http://m_marserna.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

4/2012 - 11/2016  Empresa: GlobalacajaDescripcion del puesto: Gestor comercial (gestion y asesoramiento a
clientes y venta de productos financieros (fondos de inversion, planes de pensiones, seguros, .) y uso de la
técnica de marketing CRM.
- Operativa de caja (control y salida de caja, transferencias, cheques,...) y soporte a la oficina
- Técnico en Servicios Centrales de Albacete

Gestion de recobro, preparacion de expedientes judiciales y contabilizacion de cuentas administrativas en el
departamento de recuperaciones.

Soporte a la red de oficinas durante las campafias de rentas 2012, 2013 y 2014. Gran manejo del programa
PADRE del IRPF.

Ciudad: albacete Pais: Espafia

11/2016 - 1/2017 Empresa: CRA Holding Spain, sIDescripcion del puesto: Realizacion de néminas, Registro de
albaranes y facturas con el programa contable A3com y relacion con temas bancarios (Anticipo facturas
extranjero, descuentos,...)

Ciudad: albacete Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

6-2011Licenciada en Administracion y Direccién de empresas
Licenciado

Administracidn y Direccion de Empresas

Centro: Universidad de Castilla la Mancha
Ciudad: Albacete (Espafia)

10-2012Maéaster en Entidades de crédito
Master
Economia y Finanzas

Centro: Universidad de Castilla la Mancha
Ciudad: Albacete (Espafia)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\m_marserna
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