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Direccion web: http://piliuk_84.micvweb.com
Ciudad: MADRID CP: 28027(MADRID) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

2/2004 - 11/2004 Empresa: Capital Money Transfer
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Funciones: Auxiliar Dpto. de Reclamaciones
Tareas desarrolladas:
* Atencién pagadoras de Estados Unidos de América, América Latina, y Europa
* Informacién y registro
Recepcionista
» Atencion telefénica
» Correo electrénico Outlook, fax
* Blsquedas en Internet

Ciudad: MADRID Pais: Espafia

1/2005 - 12/2011 Empresa: AIREUROPA/GROUNDFORCE (http://madsuplixh@groundforce.aero )
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Tareas desarrolladas:
Agente de pasaje aeropuerto de Madrid Barajas
Departamento de Reclamaciones Lost and Found
Formadora del Departamento Lost and Found.

Ciudad: MADRID Pais: Espafia

3/2011 - 11/2013 Empresa: EISMASTER LABORATORIO AMBIENTAL
Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Funciones: Auxiliar Comercial
Ventas, Tele marketing, Proformas.
Funciones: Coordinadora
Departamento de Logistica

Ciudad: QUITO Pais: Ecuador

FORMACION ACADEMICA:
1-2003AGENTE DE VIAJES

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Ciencias Sociales

Centro: ESCUELA DE TURISMO DELICIAS
Ciudad: MADRID (Espafia)



http://www.micvweb.com

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Disponibilidad inmediata
Caracter amable y cordial con ganas de aprender, capacidad de organizacién y de trabajo en equipo.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Fiable, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a,
Productivo/a, Responsable, Servicial, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Cine/Peliculas, Ir de Compras, Musica Latina, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\piliuk_84
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