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Direccion web: http://veroscorna74.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

1/1993 - 7/1997  Empresa: Arcos DoradosDescripcion del puesto: Dirigir, coordinar y supervisar la labor de las
personas a mi cargo, a fin de garantizar una atencién de calidad a los clientes para conseguir fidelizarlos.
Realizar el seguimiento y control de stock para el correcto abastecimiento de la tienda. Asegurar que el local
cumpla con los estdndares de presentacion definidos por la Empresa. Asegurar que el servicio brindado a
nuestros clientes sea el 6ptimo. Manejo consciente de valores

Ciudad: Buenos Aires Pais: Argentina

711997 - 2/2017 Empresa: FarmacityDescripcion del puesto: Administracion integral del Local, contando con
una dotacion de 18 personas, asegurando la implementacién de politicas de la compafiia, cumplimiento de
objetivos de venta y merma. Ventas Anuales 96.000.000. Asegurar el surtido eficiente y los estandares de
presentacion definidos por la Empresa. Asegurar un excelente nivel de servicio a los clientes. Analizar la
competencia que rodea al local, alertando sobre cambios en su estrategia comercial. Asegurar la implementacion
oportuna en la tienda de las promociones o campafias definidas. Asegurar el mantenimiento y mejoras del local
asignado. Evaluar permanentemente al personal a cargo, retroalimentando al mismo de las oportunidades de
mejora. Presentar propuestas de eficiencia para minimizar los gastos del local. Evaluar los indicadores de gestion
del local, definiendo estrategias para corregir las desviaciones. Liderar al equipo velando por mantener un clima
laboral interno motivador y comprometido.

Ciudad: Caba Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
12-1992bachillerato mercantil

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Administracion y Direccion de Empresas

Centro: Instituto Padre Marquez
Ciudad: Buenos Aires (Argentina)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios:

Centro de Estudios: Cultural inglesa de Berazategui

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:
Centro de Estudios: Instituto Hector Ricardo Milanesio

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Avanzado


http://www.micvweb.com

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Avanzado

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Flexible,
Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Preciso/a, Productivo/a,
Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Cine/Peliculas, Musica Country, Masica de New Age, Mdusica Rock, Misica Variada, Politica, Religion,
Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\veroscorna74
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