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Ciudad: Mijas costa CP: 29651(Málaga)  País: España




EXPERIENCIA:

3/2004 - 5/2015     Empresa: Hotel Beatriz palace. Fuengirola
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera especializada tanto en  bares, restaurante carta, buffet, eventos etc . siempre
con un alto nivel de responsabilidad, disfrutando siempre del trato con el cliente.
   Ciudad: Fuengirola País: España
-----------------------------------------------
5/2015 - 11/2016     Empresa: Hotel Tamisa golf
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
Descripción del puesto: Como camarera en eventos de todo tipo, a destacar en 80 por ciento de clientes de
origen anglosajon y como resultado en mi trabajado un mayor manejo del inglés
   Ciudad: Mijas costa País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2001Graduado escolar
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Hostelería

 Centro: Ies. Piedra de la Torre. 
 Ciudad: Málaga (España)
-----------------------------------------------
3-2010Atención y fidelización del cliente
Otro no especificado
Psicología
Curso de expecializacion de la atención al cliente muy útil en cualquier trabajado con trato directo al cliente,
 Centro: Hotel Beatriz palace
 Ciudad: Málaga (España)
-----------------------------------------------
6-2017Inglés B1
Cursando: Grado
Otra no especifiada
Mi objetivo en este curso no es tanto obtener el título como el obtener un manejo del idioma bilingüe
 Centro: Link Academia
 Ciudad: Málaga (España)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Disfruto con el trato al cliente, tengo un alto nivel de responsabilidad en mi puesto de trabajo, me gustaría poder
trabajar en una empresa sería y estable, me encanta el trabajo en equipo y soy muy servicial. 

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Flexible, Fuerte,
Honesto/a, Intelectual, Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Servicial, Sociable


http://www.micvweb.com


INTERESES:
Cine/Películas, Cocinar, Literatura/Historia, Música Variada, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\carolucenacruzado
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