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Ciudad: Aldea el pajon CP: ()  País: Guatemala




EXPERIENCIA:

10/1996 - 7/2000     Empresa: Divemos  nissanDescripción del puesto: Bodega  de taller,  durante periodo de 9
meses  luego  me  capacite para  servicio al cliente  y recepción de vehículos. 
trato directo  con el cliente  y venta  de accesorios  y servicios  dar  seguimiento. 
   Ciudad: Guatemala País: Guatemala
-----------------------------------------------
8/2000 - 11/2002     Empresa: INAUTO Descripción del puesto: Servicio al cliente, facturación, cobro, servicio a
seguros, sacar presupuestos atención y seguimiento a cliente antiguos  y nuevos, encargado  de recepción 
control de garantías  y  reclamos etc. 
la empresa  cerro  labores. 
   Ciudad: Guatemala País: Guatemala
-----------------------------------------------
11/2002 - 6/2004     Empresa: multiservicios menco. Descripción del puesto: servicios al cliente, recepción  de
vehículos, presupuestos  atender  a  seguros autos, ajustes  de presupuestos, facturación, cobros, compra de
insumos.  etc. 

  
   Ciudad: Gucatemala País: Guatemala
-----------------------------------------------
6/2004 - 7/2005     Empresa: sericoltDescripción del puesto: Fui  contratado  para  cubrir  a personas  que 
saldrían de vacaciones, estaba  entendido  que era  trabajo temporal. 
cubrí las plazas  de  servicio al cliente  en la  recepción de vehículos, garantías, bodega. 

   Ciudad: Guatemala País: Guatemala
-----------------------------------------------
8/2005 - 8/2006     Empresa: Viva facilDescripción del puesto: Venta de bienes Raíces.  casas  y terrenos 
prospección  de clientes, coordinar  visita al proyecto, tramite de papelería,  ingresar  papelería a FHA. 
seguimiento  de proceso de autorización etc. 
la empresa  cerro  estaba  en c.c. zona 4  4to. nivel. 
   Ciudad: Guatemala País: Guatemala
-----------------------------------------------
3/2012 - 3/2017     Empresa: trabajo por mi cuenta en ventas. 
Sector Empresarial: Marketing
Descripción del puesto: Hasta el  día  de  hoy trabajo  por mi cuenta  en la venta  de  diversos productos,  pero
por la citación que  se  esta viviendo las  ventas  han disminuido. 
por ello  solicito  tomen en cuenta  mi curriculum soy muy bueno en el trato al cliente, en el seguimiento soy 
amable y honesto. 

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
11-1996Perito contador 
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Genérica no específica

 Centro: TDC. 

http://www.micvweb.com


 Ciudad: Guatemala (Guatemala)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Ser  una persona exitosa en lo que realizo, específicamente   en el área  de la plaza  que  desempeño, brindando
 un buen servicio al cliente siendo leal  a la  empresa dar lo mejor  de mi. 

LOGROS Y RESULTADOS:
Doy  gracias   a Dios  que en todas las  empresas   e llenado  las  expectativas de mis jefes y  esto  me  ayudo  a
tener éxito en lo que me guata hacer. 
empezando a ser de  bodega  a desarrollarmen en el ara de  servio al cliente  que para mi  es  una  de la  áreas
principales de una empresa  pues  es  su presentación. 
aprendí a negociar con los  seguros  y con el cliente para  que ambos estén tranquilos  y satisfechos, aprendí a
generar en el cliente la necesidad  de  tener la necesidad de comprar y no venderle para  que vea  que lo que el
adquirió lo compro no se lo vendieron.  
esto  es  importante  saberlo  y desarrollarlo. 
con todo  esto pues  trago  mi casa  propia, terreno adicional, carro  mis hijos en el colegio y  seguimos  como
familia  saliendo  adelante. 


CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Enérgico/a, Fiable, Honesto/a,
Organizado/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Bailar, Cocinar, Jardinería, Naturaleza, Religión, Servicios Sociales Voluntarios, Yoga/Meditación

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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