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Ciudad:  CP: ()  País: Honduras




EXPERIENCIA:

6/2014 - 3/2017     Empresa: Farmacias kielsa (http://Interior plaza pedregal )
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Mi trabajo era atención al cliente y caja,se atendía al cliente,facturaba el medicamento
requerido por el cliente,cuando no estaba el medicamento en la farmacia se le daba la solución al cliente de uno
mismo ir por su medicamento,hacemos seguros,trabajamos en la colocación de los medicamentos en su
respectivo estante,realizábamos inventarios diarios.
una mis mejores capacidades que adquirí fue la de dar solución a los clientes,también a facilitar las palabras con
ellos,también me adapte a cualquier tipo de cliente ya sea que serio,enojado,apurado y aprendí que  la
amabilidad y una buena sonrisa hacen de un cliente satisfecho.
   Ciudad: San Pedro Sula País: Honduras
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2006Primaria
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Otra no especifiada
Aprendí muchas cosas básicas al amor a los demás a ser solidario con tu progino a leer escribir, aprender hacer
responsable y tener amigos
 Centro: Escuela María Mazarello
 Ciudad: Dan Pedro Sula (Honduras)
-----------------------------------------------
11-2012Bachiller en administracion de empresas  (http://Barrio guamilito una cuadra antes del maria auxili)
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Otra no especifiada
Adquiri conocimientos en contabilidad, en matemáticas financieras,a trabajar en hojas de word y Excel ,realizar
partidas y un curso de mecanografía.
 Centro: Instituto Mixto Dolores Carmen Castro
 Ciudad: San Pedro Sula (Honduras)
-----------------------------------------------
7-2017Financiera y Bancaria (http://Colonia colombia)
Cursando: Licenciado
Otra no especifiada
Profundisarme más en las matática financieras y en todo lo que es Excel 
 Centro: Universidad  privada de San Pedro Su la 
 Ciudad: San Pedro Sula (Honduras)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Servicio al cliente
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Unitec
 Enlace al Centro de Estudios: http://En Altara
Información adicional:  Cómo hacer de un servicio al cliente a que sea de algo agradable y con el mayor amor
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posible.

-----------------------------------------------

Marketing financiero
Marketing
 Centro de Estudios: Unitec
 Enlace al Centro de Estudios: http://En Altara
Información adicional:  En que vender va más allá de hacer una venta sino de estrategia para que el cliente se
sinta sastifecho,de ir imnovando el producto para que el cliente lo.lleve sin dudarlo

-----------------------------------------------

Auxiliar
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Unitec
 Enlace al Centro de Estudios: http://En Altara
Información adicional:  Una auxiliar es alguien que está pendiente al frente de los clientes.es la primera imprecion
de las personas

-----------------------------------------------
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