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- ANÓNIMO
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Ciudad: La union CP: 30304(Cartago, tres rios)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

5/2002 - 5/2006     Empresa: Empresas Polar S.A.Descripción del puesto: Responsable de las operaciones de los
laboratorios de microbiología, fisicoquímicos y de  análisisÇ sensorial,  gestión de  atención de quejas y reclamos
de los clientes, tramitación de permisologías sanitarias y seguridad ante organismos gubernamentales, auditorías
internas de calidad e inocuidad y documentación. Coordinador de las actividades para las renovaciones de Marca
PAIS. Responsable del programa de Auditorías a proveedores
   Ciudad: Valencia País: Venezuela
-----------------------------------------------
5/2006 - 11/2008     Empresa: Empresas Polar S.A.Descripción del puesto: Especialista en inocuidad

Responsable del diseño y presentación ante comité Directivo del proyecto para la estandarización de procesos
de inocuidad en 14 plantas (cumplimiento de aspectos legales, documentación, estándares de calidad y
producto, auditorías internas y de proveedores) Coordinador  de la implantación del proyecto en Venenzuela y
Colombia.  Auditora, asesora, capacitación del personal de calidad de las plantas involucradas en el proyecto. 
Diseño y medición de los indicadores del proyecto.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
5/2009 - 5/2017     Empresa: Calllizo Aromas S.A.Descripción del puesto: Gerente de Procesos.
Responsable de la Planificación y logística de la producción. Reportan directamente mantenimiento preventivo de
equipos e infraestructura de planta, aseguramiento de la calidad, facturación, bodega y  transporte.
 Responsable de  reclutamiento, selección y capacitación del personal de planta, tramitación de permisologias
legales, capacitación técnica a clientes internacionales y proveedores de servicio, elaboración del cuadro de
mando de la empresa, creación y gestión de presupuesto de planta, programa de sostenibilidad.

   Ciudad: Heredia País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
5-1998Ingeniera de Alimentos
Ingeniero Superior
Ingeniería

 Centro: Univesidad Nacional Experimental Simon Rodriguez
 Ciudad: Carabobo (Venezuela)
-----------------------------------------------
2-2014Diplomado en Gestión del talento humano
Diplomado
Recursos Humanos

 Centro: Corporación de asturias
 Ciudad: Bogota (Colombia)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


LOGROS Y RESULTADOS:
Implementación del sistema documental de la empresa, Normas ISO 9001 y FSSC 22000,  mejora en auditorías
externas 25 .
Creación beneficios al personal fomentando arraigo con la empres, permanencia rponedio 8 años.
Creación de sistema de evaluación de proveedores y atención de quejas y reclamos de los clientes.
Diseño de rutas de transporte para la optimización de las entregas a los clientes, disminuyendo un 40  el gasto
en combustibles, personal y mantenimiento de transporte.
Implantación del programa de sostenibilidad,  salud ocupacional y plan de emergencias, reciclaje del 85  de los
materiales de desechos generados.
Adecuación y sectorización del almacén con 2500 item, con base a normativas de seguridad, aumento de un 10 
en resultados de auditorías de clientes.
Diseño del proyecto para tratamiento de aguas industriales y residuales, reduciendo el impacto de generación de
desechos líquidos al ambiente en un 82 .


CUALIDADES:
Adaptable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Diligente,
Eficiente, Entregado/a, Fiable, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente,
Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Cine/Películas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Jardinería, Música Variada, Naturaleza, Política, Religión,
Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\claradiazdiaz
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