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Direccion web: http://emyibia.micvweb.com
Ciudad: RIBADEO CP: 27700(LUGO) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

9/1999 - 12/2011 Empresa: Muebles Hermida
Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica
Area Profesional:Tecnologia - Programacion
Descripcion del puesto: Ajuste de la alineacion de perforadoras, cortadoras, troqueles, guias y dispositivos de
fijacion con programa informatico. Responsable de alcanzar los requisitos de produccion. Desarrollo de métodos
para estimar la eficiencia de los tratamientos previos de biomasa. Responsable de que los productos se
generaran a tiempo y en condiciones de buena calidad. Colaboracién con el departamento de calidad sobre los
estandares del producto y los programas de control de calidad. Configuracion de todos los recursos humanos y
materiales necesarios. Pruebas de productos y subconjuntos para verificar su funcionalidad o calidad.
Asesoramiento al departamento comercial y a clientes a la hora de ofrecer un producto. Auditoria de la ferreteria.
Ciudad: Lorenzana Pais: Espafia

1/2007 - 1/2008 Empresa: Carpediem y Trisquel azafatas
Sector Empresarial: Marketing

Area Profesional:Comunicacién - Publicidad
Descripcién del puesto: Ofrecer los productos para la degustacion haciendo una breve introduccion tratando de
propiciar el interés del consumidor. Tras la degustacion realizar una explicacién sobre el producto destacando los
puntos fuertes y preguntando al consumidor si lo ha percibido tal y como se lo explican. Contar la cantidad de
consumidores que lo han probado el y exponer los niveles de satisfaccion tras la prueba con un formulario de
preguntas.

Ciudad: Coruia Pais: Espafia

1/2008 - 8/2013 Empresa: Rosalar
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Servicio de alimentos y bebidas en barra y mesa. Gestionar el bar-cafeteria. Asesorar
sobre bebidas distintas a vinos, prepararlas y presentarlas. Servir vinos y prestar informacién basica sobre los
mismos. Actuar bajo normas de seguridad, higiene y proteccion ambiental en hosteleria.

Ciudad: RIBADEO Pais: Espafia

4/2012 - 7/2012  Empresa: Hotel Voar
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Camarera. Mismas tareas que el los trabajos citados con anterioridad.
Recepcionista. Pedir la documentacion necesaria para registrarlo en una base de datos. Asignar y entregar las
llaves de las habitaciones. Proporcionar informacién acerca del hotel. Tramitar todos los servicios que contrate el
cliente. Mantener un control de las personas que entran y salen del establecimiento. Tareas administrativas e
informaticas. Saber qué habitaciones estan libres, reservas,... Resolver posibles conflictos con los clientes como el uso de cam

Ciudad: RIBADEO Pais: Espafa

8/2013 - 2/2014 Empresa: Halcourier
Sector Empresarial: Transporte y distribucion
Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Consultar con los clientes servicios, tarifas, condiciones especificas de transporte,
embalaje recomendable y organizacion de la carga. Identificar y planear las rutas apropiadas y medios de


http://www.micvweb.com

transporte teniendo en cuenta los bienes, costes, tiempo de transito y seguridad. Llevar a cabo los encargos,
disponer, organizar y controlar el transporte y almacenaje, seguir la trayectoria del envio . Elaborar horarios de
trabajo en linea con las prioridades, documentar el envio peso, cargas, espacio disponible con el objetivo de
informar, contabilizar y guardar los registros. Contactar con el representante de la empresa de transportes para
organizarse y dar instrucciones para envio y entrega de bienes segun lo requerido. Obtener, preparar, emitir y
revisar documentos de transporte para cumplir requisitos de aduanas y seguros, especificaciones de embalaje, y
el cumplimiento de las normas y los regimenes de paises extranjeros. Encargarse del seguro y ayudar a los
clientes en el caso de una queja dafo, pérdida . Examinar los contenidos del envio y comparar con los
documentos. Organizar un embalaje y entrega adecuados o un almacenaje apropiado de los bienes en su
destino final. Llevar a cabo el trabajo administrativo facturacion, contabilidad de oficina.
Ciudad: RIBADEO Pais: Espafia

2/2014 - 5/2015 Empresa: Cortello
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Direccion - Gerencia
Descripcion del puesto: Controlar la existencia de equipos, materiales y mercancia. Realizar inventario semanal .
Formar al personal en la elaboracion y servicio de los productos que se ofrecen cafés especiales, bebidas
Premium, vinos ... .
Servicio de alimentos y bebidas en barra y mesa. Gestionar el bar-cafeteria. Asesorar sobre bebidas distintas a
vinos, prepararlas y presentarlas. Servir vinos y prestar informacion bésica sobre los mismos. Actuar bajo normas
de seguridad, higiene y proteccion ambiental en hosteleria. Formar al personal en la elaboracion y servicio los
productos que se ofrecen en la cafeteria cafés especiales, bebidas Premium ,vinos ... .

Ciudad: RIBADEO Pais: Espafa

6/2015 - 6/2017 Empresa: Meigas 13
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Direccion - Gerencia
Descripcién del puesto: Establecimiento que se abrié durante mi gerencia siendo una de las cafeterias con
mayor beneficio y rendimiento en este periodo.
Coordinar las tareas del personal: recibo de mercancias, preparacién, manipulacion, despacho y cobro .
Distribuir los materiales necesarios para efectuar labores. Realizar los pedidos de equipos, materiales, y de
mercancia. Analizar y detallar el porcentaje diario de venta. Programar los alimentos que se brindaran a los
clientes con la colaboracion del cocinero. Controlar la existencia de equipos, materiales y mercancia. Realizar el
inventario semanal y mensual. Llevar el control de asistencia del personal bajo su responsabilidad, asiganarles
horarios y determinar sus turnos de acuerdo a la necesidad. Revisar que cumplan los reglamentos,
mantenimiento de conducta apropiadas y formalos en la elaboracion y servicio de los productos que se ofrecen
cafés especiales, bebidas Premium ,vinos ... .

Ciudad: RIBADEO Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:
6-1996Técnico especialista administrativo
FP2 / Grado Medio

Administraciéon y Direccion de Empresas
Comercio Exterior y Transportes Comercio Internacional
Almacenes

Comercial

Publicidad

Marketing

Relaciones Publicas

Técnico Comercial

Gestion Comercial y Marketing



Administrativa y

Comercial

Asesoria de Consumo
Informacién y Atencion al Publico
Centro: IFP Foz

Ciudad: Foz (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Aplicaciones informaticas de oficina
Administraciéon y Direccidon de Empresas
Centro de Estudios: Forum Galicia

Practicas de oficina
Administracion y Direccion de Empresas
Centro de Estudios: Autoescuela Mundial

Prevencidn de riesgos
Prevencion de Riesgos Laborales
Centro de Estudios: Mugrata

Tallas madera
Otra no especifiada
Centro de Estudios: Mugrata

Jornadas medioambientales
Prevencién de Riesgos Laborales
Centro de Estudios: Mugrata

Riesgos en ofina
Prevencion de Riesgos Laborales
Centro de Estudios: Mugrata

Proteccion de datos
Administraciéon y Direccidon de Empresas
Centro de Estudios: Tutela

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Obtener un puesto en la empresa donde poder contribuir con mi experiencia en practicas laborales, en anteriores



trabajos y con las habilidades adquiridas durante mi formacién en el logro de metas generales de la empresa y
del cargo que solicito.

Tener la oportunidad de continuar desarrolldndome personal y profesionalmente en una de las empresas mas
destacadas del sector.

Formar parte de un equipo de trabajo donde los logros personales y el desempefio de cada empleado son
reconocidos.

LOGROS Y RESULTADOS:
Capacidad analitica

- Capacidad para trabajar en equipo

- Capacidad para trabajar bajo presion
- Capacidad para motivar a otros

- Capacidad para construir relaciones

- Pensamiento estratégico

CUALIDADES:

Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Fiable, Flexible,
Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable,
Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Cine/Peliculas, Cocinar, Montaflismo, Museos/Galerias de Arte, Ordenadores/Internet,
Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo, Vino y Degustacién

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://http://www.linkedin.com/in/emilia-fern C3 Alndez-s

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\emyibia
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