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Direccion web: http://mjir1965.micvweb.com
Ciudad: Santa Cruz de Tenerife CP: 38010(Santa Cruz de Tenerife) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

9/1988 - 1/1996 Empresa: Maria de los Angeles Ainz Gonzalez
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripcion del puesto: Dependienta en Boutique de ropa femenina.
Dar buen uso y cuidar adecuadamente los productos.
Dar la bienvenida a los clientes y determinar sus necesidades.
Conservar registros relacionados con las ventas.
Reponer estanterias y productos y organizar escaparates.
Organizar estanterias para conservar la tienda con un aspecto atractivo.
Establecer relaciones positivas con los clientes mediante la recepcién amable y un servicio excelente.
Formar y desempefiar labores de mentor para nuevos sustitutos eventuales.
Ciudad: Santa Cruz De Tenerife Pais: Espafia

N o ok WON B

11/1999 - 1/2001 Empresa: YUDIRO S.L.
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Dependienta en tienda de Casitodoa l €
1 Dar buen uso y cuidar adecuadamente los productos.
2 Dar la bienvenida a los clientes y determinar sus necesidades.
3 Reponer estanterias y productos.
4 Establecer relaciones positivas con los clientes mediante la recepciéon amable y un servicio excelente.

Ciudad: Santa Cruz De Tenerife Pais: Espafia

12/2011 - 10/2016 Empresa: UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA
Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Administraciones Publicas
Descripcion del puesto: Recepcionista en un Colegio Mayor Universitario.
& 61623 Recibia con una sonrisa a todos los huéspedes del Colegio Mayor.
& 61623 Coordinar con la administradora, Direccion, empleados de mantenimiento, servicio de limpieza,personal
de cocina y empresas externas, para garantizar el
funcionamiento 6ptimo de los servicios ofrecidos.
& 61623 Gestion y control de las llaves electrénicas de las habitaciones. TESA
& 61623 Elaboracion de informes de incidencias.
& 61623 Respondia a cualquier problema surgido en relacién con la atencion al cliente de
manera oportuna.
& 61623 Hice entrega de forma oportuna de los mensajes y correos dejado para los huéspedes o
a las instalaciones del Colegio Mayor.

Ciudad: SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-2015GES (Graduado Educacion Secundaria) (http://www.ceadtenerife.com/)

Graduado Escolar / ESO / Primaria


http://www.micvweb.com

Genérica no especifica

Obtencion del Titulo.

Centro: CEAD S/C DE TFE. MERCEDES PINTO
Ciudad: Santa Cruz de Tenerife (Espafia)

6-2017Diploma Aleman: Atencion al Publico (http://https://www.auraformacion.es/)

Otro no especificado

Otra no especifiada

Aleman: Atencién al Publico

Curso en modalidad de Formacion PRESENCIAL, desde el 29 de diciembre 2016 al 16 de junio de 2017 con
duracion total de 210 horas.

Centro: CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.LL.

Ciudad: Santa Cruz De Tenerife (Espafia)

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Tengo el conocimiento y la experiencia necesaria para ocupar un empleo de igual o similar

caracteristicas al ultimo realizado, o a cualquiera que me ofrezcan. Muy capaz y siempre dispuesta a aprender.
Me adapto facilmente, mas cuando me orientan y me ofrecen apoyo. Me gustaria trabajar en una gran empresa
en donde me sintiera util, valorada y conciliada con mi vida

familiar, esto es muy importante para mi. Quiero seguir activa en el mundo laboral. Quiero aprender, porque la
vida nos ofrece inmensas oportunidades para crecer, tanto en el campo laboral como en el personal. Y no quiero
perderme ninguna de estas oportunidades.

Algo que tengo muy claro es que quiero, deseo y necesito trabajar.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Perceptivo/a, Persistente, Productivo/a,
Responsable, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:

Arte, Astrologia, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Peliculas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Jardineria,
Museos/Galerias de Arte, Misica Alternativa, Misica de New Age, Musica Latina, Misica Pop/R&B, Naturaleza,
Opera/Msica Cléasica, Ordenadores/Internet, Viajar/Turismo, Yoga/Meditacion

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\mjir1965
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