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Ciudad: Chiclana de la frontera CP: 11130(Cadiz)  País: España




EXPERIENCIA:

4/2005 - 5/2006     Empresa: Hoteles Alboran
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera de sala y barra, atencion al cliente, servivio en mesa, a la carta y buffet.
   Ciudad: Chiclana de la frontera País: España
-----------------------------------------------
6/2006 - 10/2006     Empresa: Hotel casa carmona
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera de sala y barra, atencion al cliente, servivio en mesa, a la carta y buffet.
   Ciudad: carmona, sevilla País: España
-----------------------------------------------
11/2006 - 10/2017     Empresa: Hoteles Alboran  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera de sala y barra, atencion al cliente, servivio en mesa, a la carta y buffet.
   Ciudad: Chiclana de la frontera País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2000
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica
Educacion Secundaria Obligatoria
 Centro: Huerta del Rosario
 Ciudad: chiclana de la frontera (España)
-----------------------------------------------
6-2002Tecnica de servio de restaurante y bar
FP2 / Grado Medio
Hostelería
o	Teoría:
& 61607 	Alemán básico y relacionado con la restauración.
& 61607 	Administración, gestión y comercialización de empresas.
& 61607 	Ofertas gastronomitas y sistemas de aprovisionamiento.
& 61607 	Formación y orientación laboral.					
o	Practica:
& 61607 	Técnicas elementales de cocina.
& 61607 	Bebidas: elaboración de cócteles y cafés.
& 61607 	Técnicas de servicio y atención al cliente.

 Centro: Huerta del rosario
 Ciudad: Chiclana de la frontera (España)
-----------------------------------------------
9-2011cursos relacionados con la hosteleria
Otro no especificado
Hostelería
•	Curso de alemán medio 2008
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•	Curso de servicio de vinos y cavas 2008
•	Curso de ingles medio 2008
•	Curso de animación turística 2008
•	Curso de ergonomía 2008
•	Cursando atención y animación infantil  CEAC  2008
•	Curso de appcc 2009
•	Curso de puesta a punto de barra y sala 2009
•	Curso de calidad de servicio en hostelería 2009
•	Curso de maitre a nivel inicial 2009
•	Curso de nutrición materno-infantil  CEAC  2010, aprobado con sobresaliente.
•	Curso de francés medio 2011.
•	Curso de formador de formadores 2011.

 Centro: A distancia
 Ciudad: Chiclana de la frontera (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

eso
Ciencias de la Salud
 Centro de Estudios: Huerta del rosario

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Video y sonido digital

Nivel: Nivel Principiante

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mi objetivo es satisfacer las necesidades de los clientes y que se vayan muy contentos, ascender en mi trabajo y
aprender siempre.

CUALIDADES:
Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Intuitivo/a,
Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a, Versátil, Visionario/a


INTERESES:



Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras, Música Dance/Electrónica, Música Pop/R&B, Música Variada, Teatro/Ballet,
Tenis/Paddel, Viajar/Turismo, Vino y Degustación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\helenagc85
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