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Direccion web: http://serolisan89.micvweb.com

Ciudad: Daniel Flores, Perez Zeledon CP: (San Jose) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

11/2009 - 5/2010 Empresa: Wal-mart
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Cobro de productos y recibos publicos, ademéas acomodo de mercaderia en géndola,
limpieza en general, ventas directas al cliente externo.
Ciudad: Alajuela Pais: Costa Rica

5/2010 - 3/2017 Empresa: Irex de Costa Rica
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Mercaderista Ventas
Hacer pedidos y sugeridos de productos, acomodo y estética de ellos, darle rotacién por fecha de vencimiento,
limpieza, realizar reportes de tomas de precios y espacios, verificacion y reporte de descuentos por puntos de
venta.

Ciudad: Curridabat, San Jose Pais: Costa Rica

3/2017 - /Actual Empresa: Irex de Cosa Rica
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Atencion de la linea 800, ingreso de reclamos e incidencias al sistema, seguimiento y
conclusién de las mismas, reporte de indicadores, abastecimiento de inventarios para la atenciéon de quejas,
digitacién de requisas, visitas a clientes.

Ciudad: Curridabat, San Jose Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:

4-2017Administrador de Empresas

FP1 (Formacién Profesional)

Administracion y Direccion de Empresas

Se obtienen conocimientos, habilidades y destrezas necesarios para desempefiarse como un profesional
responsable en la administracion de organizaciones, empresas o instituciones, tanto en el sector publico como
privado. Ademas, se tiene la capacidad de impulsar negocios o empresas de forma independiente.

Centro: Universidad Castro Carazo

Ciudad: San Jose (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Auxiliar Contable

Economia y Finanzas

Centro de Estudios: Instituto Nacional de Aprendizaje
Informacién adicional: Conocimientos en el manejo de cxc, cxp.
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CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Decidido/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Organizado/a, Productivo/a,
Responsable, Trabajador/a, Versatil

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\serolisan89
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