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Ciudad: COLLADO VILLALBA CP: 28400(MADRID) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

2/1996 - 6/1998 Empresa: CASA COMERCIAL COMPRAVENTAS UNIDAS DE COLOMBIA
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: EN EL SECTOR DE LA JOYERIA, RELOJERIA, PLATERIA'Y ELECTRODOMESTICOS,
FUNCIONES A REALIZAR, ENTRADA Y SALIDA DE MERCANCIA, ARCHIVOS, DIGITALIZACION, CAJA,
FACTURACION, NOMINA, ETC

Ciudad: Neiva Pais: Colombia

2/1999 - 9/2001 Empresa: MOVISTAR
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcién del puesto: VENDEDOR DE TELEFONIA CELULAR MOVISTAR PLANES PREPAGOS Y
POSTPAGOS FUNCIONES DOCUMENTACION, FORMULARIOS, FACTURACION, ATENCION AL CLIENTE.
Ciudad: Neiva Pais: Colombia

10/2003 - 6/2009 Empresa: FUTURO COMUNICACIONES
Sector Empresarial: Administracién/Oficina

Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcion del puesto: GERENTE ADMINISTRATIVO, ENCARGADO DE LAS ACTIVACIONES, VENTAS DE
MOVILES PREPAGO - POSTPAGO , ACCESORIOS, ATENCION AL CLIENTE, SOLUCION DE PROBLEMAS
DE SISTEMAS, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIO TECNICO.

Ciudad: Neiva Pais: Colombia

FORMACION ACADEMICA:

12-1989BACHILLER ACADEMICO

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Educacion

TITULO ACADEMICO - BACHILLER ACADEMICO

Centro: COLEGIO COOPERATIVO SALESIANO SAN MEDARDO
Ciudad: NEIVA (Colombia)

12-2007ADMINISTRADOR DE EMPRESAS

FP3 / Grado Superior

Administracién y Direccion de Empresas

ADMINISTRADOR DE EMPRESAS

DURACION 5 ANOS

SOY CAPAZ DE GENERAR VALOR A LAS ORGANIZACIONES MEDIANTE COMPETENCIAS EN GESTION
ESTRATEGICA, RAZONAMIENTO ECONOMICO, DIRECCION FINANCIERA, DIRECCION DE MARKETING,
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, LIDERAZGO PERSONAL Y PENSAMIENTO CRITICO, LOGRANDO
ENFRENTAR ADECUADAMENTE LOS DESAFIOS DE UN MUNDO ALTAMENTE COMPETITIVO Y EN
PERMANENTE EVOLUCION.

Centro: UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

Ciudad: NEIVA (Colombia)
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IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

INFORMATICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Mi objetivo primordial es formar parte de un grupo de trabajo lider y exitoso donde pueda seguir formando mis
actitudes. Del mismo modo desempefiarme en el cargo que me asignen de forma satisfactoria, demostrando mis
conocimientos, talento acumulado hasta el momento.

Soy una persona eficiente, responsable, puntual y cumplidora con capacidad para trabajar bajo presion. Mi
objetivo es realizar mi mayor esfuerzo y plasmar todos mis conocimientos, garantizando un responsable
desemperio para el beneficio de la empresa a la cual presto mis servicios

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Diligente, Enérgico/a, Entregado/a,
Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable,
Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Verséatil

INTERESES:
Cocinar, Musica Variada, Naturaleza

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\diegodelahoz_8
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