
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com
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Dirección web: http://sergy_.micvweb.com

Ciudad: GUadalajara CP: 19005(Guadalajara)  País: España




EXPERIENCIA:

/ - /     Empresa: El buen vivir, Plaza Boixareu.
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Tareas realizadas: Toma de pedidos a clientes, gestión de entrada y salida de cocina de
los mismos hasta entrega en cada mesa.
Atención directa en barra.
Conocimiento profundo de la carta y asesoramiento completo a cliente.
Satisfacción de todos los requerimientos e incidencias que pudieran tener lugar durante el servicio.

   Ciudad: Guadalajara País: España
-----------------------------------------------
7/2013 - 8/2013     Empresa: Eulen Flexiplan
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: -Carga y descargar de mercancías
-Uso de carretilla frontal y recogepedidos.
   Ciudad: Guadalajara País: España
-----------------------------------------------
8/2013 - 3/2014     Empresa: Conway 
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: -Preparación de pedidos
-Picking por voz, radiofrecuencia.
Transpaleta eléctrica
   Ciudad: Guadalajara País: España
-----------------------------------------------
4/2014 - 2/2017     Empresa: Jazztel Telecom  S.L.U.
Sector Empresarial: Informática
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: -Gestión de incidencias en equipos y su correspondiente reparación
- Gestión de envío de técnicos a domicilio y su posterior verificación de trabajo.
-Gestión de altas de servicios ofrecidos y verificación de las mismas. 
Configuración mediante acceso remoto de equipos de telecomunicación de cliente
Registro de datos en tablas de datos Excel.
   Ciudad: Guadalajara País: España
-----------------------------------------------
3/2017 - 4/2017     Empresa: Tecnorete
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Consultoría - Asesoría
Descripción del puesto: -Asesoramiento a clientes sobre compra-venta de inmuebles, así como su
arrendamiento.
-Valoración de los mismos.
-Recomendación de planes financieros.

   Ciudad: Guadalajara País: España
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-----------------------------------------------
7/2017 - /Actual     Empresa: Parador de Sigüenza  Servicios esporádicos de catering 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Tareas realizadas: Preparación de mesas previa apertura al establecimiento.
Servicio integral de mesas, platos y bebidas. 
Recogida de útiles del servicio en mesas previa a cierre.
Elaboración de informes con apreciaciones particulares de medidas para la mejora de servicio.

   Ciudad: Guadalajara País: España
-----------------------------------------------
11/2017 - /Actual     Empresa: Logisfashion
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: -Picking de mercancía
-Packing
-Distribución y ubicación de mercancía
-Expedición de pedidos
-Desalarmado, emperchado y planchado de productos textiles.

   Ciudad: Guadalajara País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2011E.S.O
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica

 Centro: I.E.S.O Briocense
 Ciudad: Guadalajara (España)
-----------------------------------------------
12-2012Carnet Operador de Maquinaria (http://http://www.autoescuelanii.com/)
Otro no especificado
Otra no especifiada
-Apiladora Eléctrica
-Transpaleta Eléctrica
-Carretilla Frontal
-Carretilla Retráctil
-Plataformas Elevadoras.
 Centro: Autoescuelas NII
 Ciudad: Guadalajara (España)
-----------------------------------------------
11-2013Microsistemas Informáticos y Redes (http://http://krono.es/)
FP1 (Formación Profesional)
Informática y nuevas tecnologías
MIcroinformática
Configuración de voltaje de equipos.
Configuración de sistemas operativos, usuarios, seguridad, redes locales e internet.
 Centro: Centro de estudios Krono.
 Ciudad: Guadalajara (España)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio



Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\sergy_
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