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Ciudad: collado villalva CP: 28400(madrid)  País: España




EXPERIENCIA:

2/2007 - 2/2018     Empresa: GENERALI SEGUROS S.A. (http://www.generali.com)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Base de datos, ofimática, inglés, alto y extenso trato con público y resolución de quejas.
Eficacia, responsabilidad, trato excelente , resolución de incidencias.
   Ciudad: MADRID País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-2001Derecho
Diplomado
Derecho
Leyes, conocimientos de interpretación de jurisprudencia y de fallos judiciales
 Centro: Universida Autónoma de Madrid
 Ciudad: Madrid (España)
-----------------------------------------------
6-2005Historia del Arte
Licenciado
Arte y Humanidades

 Centro: Universida Autónoma de Madrid
 Ciudad: Madrid (España)
-----------------------------------------------
6-2005Historia del Arte
Licenciado
Arte y Humanidades
Inglés nivel alto, ofimática nivel alto, tratamiento de base de datos y redes sociales, trato excelente con el público,
resolución de reclamaciones de clientes.
 Centro: Universidad Autónoma de Madrid
 Ciudad: Madrid (España)
-----------------------------------------------
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