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Direccion web: http://maykeltorreslorenzo.micvweb.com
Ciudad: CABA CP: 1430(CABA) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

1/2004 - 7/2015 Empresa: Instituto politécnicod e informatica
Sector Empresarial; Informatica
Area Profesional:Tecnologia - Sistemas
Descripcion del puesto: Armado y reparacion de computadoras
- Diagnéstico de problemas de hardware y software, ejecucion de soluciones
- Instalacién de sistemas operativos Windows y Linux
- Backup y clonado de equipos mediante Symantec Ghost
- Mantenimiento y actualizacién de los puestos de trabajo
Capacitacion de personal sobre temas de informatica
- Curso Basico de S.O Linux Ubuntu
- Curso de Openoffice
Trabajo con Usuarios
- Administracién de cuentas Active Directory de Windows server 2003, mas
de 100 usuarios
Ciudad: Santa Clara Pais: Cuba

9/2015 - 9/2016  Empresa: Monotributista
Sector Empresarial; Informéatica
Area Profesional:Tecnologia - Sistemas
Descripcién del puesto: Diagndstico de problemas de hardware y software, ejecucion de soluciones
- Armado y reparacién de computadoras
- Instalacién y optimizacién de sistemas operativos
- Implementacion de software de gestion Contable GnuCash
- Curso avanzado de utilizacion del software de gestion.
- Mantenimiento a computadoras e Impresoras

11/2016 -/ Empresa: CTL Information Technology
Sector Empresarial: Informatica
Area Profesional:Tecnologia - Sistemas
Descripcién del puesto: Soporte técnico On-Site, telefénico y remoto a usuarios y equipos
- Solucién de incidentes, gestion de tickets mediante Service Desk y Jira
- Acceso remoto Mediante Team Viewer, VNC y Asistencia remota de windows
- Instalacién y configuracion de conexiones VPN Virtual Private Network
- Configuracién de equipos para Acceso Asignado Kiosk Mode
- Instalacién y creacion de Imagenes de Windows con PXE y Symantec Ghost
- Configuracién y Mantenimiento del Symantec Backup Exec
- Instalacién y configuracion de SAP, TMA Millenium y Sabre red Workspace
- Deteccion y solucién de problemas de Navegacion y conectividad en PC
- Instalacién y configuraciéon de impresoras tanto por DHCP como IP Fija
- Uso de Pharos Blueprint para administrar usuarios de Impresiones Lexmark
- Montaje de salas para la realizacion de charlas y video conferencias
- Relevamiento del parque informatico
- Uso de las Apps de Google
Ciudad: CABA Pais: Argentina
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FORMACION ACADEMICA:

7-2010Licenciado en Educacion. Especialidad informatica
Licenciado

Informética y nuevas tecnologias

Centro: Instituto Superior Pedagogico Felix Varela
Ciudad: Santa Clara (Cuba)

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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