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Ciudad: cordoba CP: 5014(cordoba)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

12/1999 - 10/2002     Empresa: MC Donald s
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Ocupaba el puesto de Cajera y atención al cliente con objetivos a cumplir.
Importancia en el trabajo en equipo y la calidad y eficacia en la atención al cliente .
   Ciudad: Córdoba País: Argentina
-----------------------------------------------
4/2003 - 10/2013     Empresa: Havanna S.R.L
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Cómo Encargada de Sucursal realizaba las tareas de Manejo de caja, Manejo de
personal, Encargada de compras y Atención al cliente. Adquirí las habilidades de trabajar en equipo, la
importancia de la excelencia en la atención al cliente, eficacia, responsabilidad y compromiso.

-----------------------------------------------
4/2013 - 5/2015     Empresa: Secretaria Provincial de Trata de personas
Sector Empresarial: Otro no especificado
Descripción del puesto: Acompañamiento y Asistencia Terapéutica a las personas víctimas residentes en refugio
provincial para dicha problemática.
   Ciudad: Córdoba País: Argentina
-----------------------------------------------
5/2015 - 11/2015     Empresa: Restaurante Moma
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Encargada de turno realizaba las tareas de atención al cliente y manejo de caja.
Me destaqué una vez más en la importancia de la atención al cliente, el trabajo en equipo.
   Ciudad: Barcelona País: España
-----------------------------------------------
7/2015 - 6/2016     Empresa: Hotel Center Gran Via
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Recepcionista de las personas que llegaban a alojarse. Atención telefónica, Manejo de
caja.
Adquirí la experiencia del trato más personalizado con el cliente, y reforzé habilidades adquiridas anteriormente.
   Ciudad: Barcelona País: España
-----------------------------------------------
4/2016 - 11/2017     Empresa: Anfiteatro Palacio del Flamenco
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Recepción y Atención de clientes y contingentes turísticos. Luego, servicio de camarera
para cena show.
Incorporé la atención al cliente desde otra perspectiva, con trato individual y grupal ,  acrecentando y
perfeccionando lo ya adquirido anteriormente.
   Ciudad: Barcelona País: España
-----------------------------------------------
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FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-1999Bachillerato
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Arte y Humanidades
Conocimientos de nivel secundario.
 Centro: Santa Teresa de Jesús
 Ciudad: Córdoba (Argentina)
-----------------------------------------------
12-2014Acompañante Terapéutico
FP2 / Grado Medio
Psicología
Formación específica acorde al título mencionado.
 Centro: Fundación Morra
 Ciudad: Córdoba (Argentina)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Quiero formar parte de una empresa en la que pueda poner en práctica mis experiencias anteriores y adquirir
nuevos conocimientos para lograr las metas generales de la empresa y del puesto asignado.
Que me ofrezca la posibilidad de mejorar y crecer en el ámbito laboral y personal, reconociendo el desempeño
de cada empleado.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Eficiente, Enérgico/a, Honesto/a,
Inteligente, Productivo/a, Responsable, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Cine/Películas, Museos/Galerías de Arte, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Yoga/Meditación

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\pelotitas82
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/3267691.DOC Descripción documento:Les adjunto mi CV,
en el cual se describen mis experiencias laborales con mayor especifidad
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