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Dirección web: http://georginavielman83.micvweb.com

Ciudad:  CP: ()  País: Guatemala




EXPERIENCIA:

2/2001 - 3/2004     Empresa: Mc donald´s  (http://https://mcdonalds.com.gt/)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: atención al público,limpieza,  elaboración de alimentos,  toma  de  pedidos,  y órdenes al
público y  vía telefónica, 

   Ciudad: Guatemala País: Guatemala
-----------------------------------------------
2/2005 - 12/2005     Empresa: Aval Banco Uno
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto:  Venta de Tarjetas de Crédito en frío y vía 
  Telefónica.  Adquirí la capacidad de contactar y hacer mi cartera de clientes, y convencerlos para que adquieran
el producto

   Ciudad: Guatemala País: Guatemala
-----------------------------------------------
4/2007 - 11/2007     Empresa: Instituto Nacional de Estadística – INE
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención directa al cliente, recibir papelería, archivar, realizar actividades, realizar
correos
   Ciudad: Guatemala País: Guatemala
-----------------------------------------------
3/2011 - 4/2016     Empresa: Atel communications S.A
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: Dar un buen servicio vía telefónica a los clientes, resolver dudas,
brindar ayuda respecto al servicio, venta de producto como: recargas a celulares, Gifft cards, y servicios de la
empresa.  recuperar clientes, capacitar personal nuevo.

   Ciudad: Guatemala País: Guatemala
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Licenciatura en Administración de empresas (http://https://www.galileo.edu/)
Cursando: Grado
Administración y Dirección de Empresas
Estrategias, decisiones estratégicas para una empresa, como crearla etc
 Centro: Universidad Galileo
 Ciudad: guatemala (Guatemala)
-----------------------------------------------
10-19956to. primaria 
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Otra no especifiada

http://www.micvweb.com


lectura, conocimientos básicos, historia, ciencias naturales etc.
 Centro: Esuela Oficial Urbana Mixta 594 B
 Ciudad: Guatemala (Guatemala)
-----------------------------------------------
12-2004Secretariado y Oficinista en Computación
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Otra no especifiada
Taquigrafía, redacción, ortografía
 Centro: LICEO APLICADO EN COMPUTACIÓN
 Ciudad: Guatemala (Guatemala)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
 Obtener un puesto en la empresa donde poder contribuir con mi experiencia en prácticas laborales, en
anteriores trabajos y con las habilidades adquiridas durante mi formación en las áreas de telemarketing, ventas,
servicio al cliente, cobros. Contribuir  en el logro de metas generales de la empresa con empeño

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente, Intuitivo/a, Organizado/a,
Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Arte, Artes Marciales, Baloncesto/Voleibol, Béisbol, Billar/Dardos, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Carreras
de Motos, Cine/Películas, Coches/Motos, Cocinar, Fútbol/Rugby, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras,
Literatura/Historia, Museos/Galerías de Arte, Música Variada, Naturaleza, Navegar, Ordenadores/Internet,
Religión, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\georginavielman83
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/3268891.DOC

- ANÓNIMO
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com




