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EXPERIENCIA:

12/2005 - 10/2007     Empresa: El Corte Inglés
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Contratación en diferentes periodos comprendidos en 2005/2006/2007. Funciones:
Facturación, ventas a plazos, atención e información al cliente, gestión, seguimiento y solución de incidencias,
emisión y recepción de llamadas, reconocimientos de deudas.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
6/2009 - 6/2012     Empresa: Grupo AMS
Sector Empresarial: Ingeniería y Arquitectura
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Facturación y pedidos de proveedores, gestión y archivo de documentación, licitaciones
públicas, emisión y recepción de llamadas, gestiones verías  notario, bancos, . , gestión de proyectos, labores de
callcenter.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
10/2014 - 9/2015     Empresa: Pibologística, .S.L.
Sector Empresarial: Transporte y distribución
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Control y seguimiento de incidencias, grabación de envíos, atención e información al
cliente. Manejo de distribuidoras: Tipsa, redyser, halcourier, Envialia y transabadell.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
12/2017 - 1/2018     Empresa: El Corte Inglés, S.A.
Sector Empresarial: Comercial
Descripción del puesto: Campaña de Navidad en reserva de juguetes: gestión de forma de pagos, atención e
información al cliente, laborales de almacén  inventario, búsqueda de reservas.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2003E.S.O.
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Otra no especifiada

 Centro: IES Mateo Alemán
 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------
12-2005Técnico en Gestión Administrativa de GM
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas
Facturación, Contabilidad, redacción de documentos, Mecanografiado, Programas office, Contaplus, Facturaplus,
y nominaplus.
 Centro: IES Gustavo Adolfo Becquer
 Ciudad: Sevilla (España)

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------
6-2007Gestor Comercial de Servicios Financieros (FPO)
Cursando: FP1
Marketing
Marketing, Servicios financieros, Programa Office
 Centro: Codem, S.C.A.
 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------
12-2008Técnico en Educación Infantil
Otro no especificado
Educación

 Centro: Master-D
 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------
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