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EXPERIENCIA:

10/1997 - 2/2012     Empresa: Newco-Spanair
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Facturación y embarque de pasajeros.Central de equipajes,atención
telefónica,reclamaciones por pérdida o deterioro.Departamento de Revenue Accounting,distribución, control y
recuento de cupones de la base de Madrid. Aeropuerto de Madrid-Barajas
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-1997C.O.U
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Arte y Humanidades
First Certificate in English 1996 Chichester College Inglaterra
 Centro: I.E.S. Emilio Castelar
 Ciudad: Madrid (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

AZAFATA-RELACIONES PUBLICAS
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: STEWARDESS SCHOOL

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: CHICHESTER COLLAGE
Título:  FIRST CERTIFICATE
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
   LLevo desde Enero que quebró Spanair sin trabajo, y no quisiera alejarme del mundo laboral,pero quisiera
empezar en otro mundo que no fuera el aeropuerto,trabajos en logística, centralitas, oficinas.  

LOGROS Y RESULTADOS:
   He sido muy feliz trabajando en Spanair todos estos años ,he trabajado muy duro,me he implicado en los
distintos problemas que tenían los pasajeros, documentación, cambio de billetes, cancelaciones y retrasos de
vuelos etc.He tenido un trabajo enriquecedor aunque el final haya sido tan drástico. 

CUALIDADES:
Decidido/a, Eficiente, Responsable, Sociable

http://www.micvweb.com


INTERESES:
Literatura/Historia, Naturaleza

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\josegemamiguel
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