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Direccion web: http:/Lwiding021.micvweb.com

Ciudad: Santo Domingo CP: (Dn) Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

6/2006 - 11/2008 Empresa: Sevair jetblue

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Atencion al cliente

Descripcion del puesto: Servicio al cliente aeropuerto

Manejo de quejas,reserva, equipaje.

Call center, manejo de situaciones y conflictos con clientes, inteligencia emocional. Etc
Ciudad: Santo domingo Pais: Republica Dominicana

12/2008 - 7/Actual Empresa: Copa airlines
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Descripcion del puesto: Servicio a pasajeros, estadisticas de pasajero, reservas, reclamaciones, cobros.
Inteligencia emocional, manejo de quejas.
Ciudad: Sto dgo Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:
-Estudiando en la universidad
Otro no especificado

Marketing

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Avanzado

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Ayudar con mis conocimientos a la empresa y deseos de aprender para ser mejor y crecer junto a la empresa
gue me brinde la oportunidad

INTERESES:
Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar


http://www.micvweb.com

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\Lwiding021
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