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Ciudad: David CP: (Chiriqui)  País: Panamá




EXPERIENCIA:

11/2012 - 5/2017     Empresa: Conway Store
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Encargada de departamento, inventarios, compras, atencion al cliente, ventas.
   Ciudad: David País: Panamá
-----------------------------------------------
5/2017 - 7/2018     Empresa: Servicios Ambientales de Chiriqui
Sector Empresarial: Servicios sanitarios
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Cajera, recepcionista, atencion al cliente.
   Ciudad: David País: Panamá
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2008Bachiller en Ciencias
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Ciencias Experimentales
Ciencias experimentales como fisica, quimica, matemáticas, etc
 Centro: Colegio Secundario de Renacimiento
 Ciudad: David (Panamá)
-----------------------------------------------
12-2018Administracion con enfasis en Gestion de Recursos Humanos
Cursando: Licenciado
Recursos Humanos
Planeacion, reclutamiento y seleccion de personal.
Metodos estadisticos, sistemas, etc
 Centro: Universidad Autonoma de Chiriqui
 Ciudad: David (Panamá)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Conferencia del Liderazgo y sus tipos
Recursos Humanos
 Centro de Estudios: Universidad Autonoma de Chiriqui
Información adicional:  Tipos de liderazgo, como ser un buen lider, autoevaluacion, autoestima, etc

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
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Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Obtener un puesto en la empresa donde poder contribuir con mi experiencia en prácticas laborales, en anteriores
trabajos y con las habilidades adquiridas durante mi formación en el logro de metas generales de la empresa y
del cargo que solicito, al igual que superarme a mí misma en todos los aspectos de mi vida, brindando lo mejor
de mí cada día, tanto a nivel laboral como en el ámbito personal.

LOGROS Y RESULTADOS:
Ser una empleada dedicada: “Mi porcentaje de asistencia al puesto de trabajo fue casi del 100  ”.
Buena capacidad de comunicación y de relación, flexibilidad e iniciativa, adaptando mi estilo de comunicación
según el perfil de las personas, generando confianza  y consiguiendo un alto nivel de satisfacción de los clientes.
LOGRO: incremento de ventas del 10  respecto al año anterior.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Honesto/a,
Imaginativo/a, Incisivo/a, Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a,
Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a, Valiente, Versátil, Visionario/a


INTERESES:
Baloncesto/Voleibol, Cine/Películas, Gimnasio/Aerobic, Música Variada, Servicios Sociales Voluntarios

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


RECOMENDACIONES:
Nombre y apellidos: Lisseth  Chavarria
Profesión: Licenciada en Recursos Humanos
Recomendación: 
Nombre y apellidos: Nilka  Morales
Profesión: Profesora
Recomendación: 


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\nathaliamunoz924
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