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Direccion web: http://mariangelescanorea.micvweb.com
Ciudad: MADRID CP: 28044(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

2/1991 - 2/1994 Empresa: EL CORTE INGLES. S.A
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Preparar los documentos frecuentes , utilizando aplicaciones informéaticas
de procesador de textos. Operar con base de datos interna o externa. Envio y conformidad de los pedidos
habituales a los clientes.Registrar en el sistema de informacion comercial, los datos necesarios para las
operaciones de compra y venta. Realizar tramites de incidencias en el proceso administrativo de compra y
venta.Actualizar las salidas de existencias, utilizando aplicaciones informaticas.

Ciudad: Madrid Pais: Espafia

12/1994 - 5/1995 Empresa: ALCAMPO. S.A
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Atencién al cliente en caja. Atender en el marco de mi responsabilidad las quejas de los
clientes. Arqueo y control de caja al cierre del establecimiento.
Ciudad: Madrid Pais: Espafia

7/1995 - 7/1996 Empresa: DIA, S.A
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Atencién al cliente en caja, proporcionando un trato adecuado . Arqueo y control de la
caja al cierre del comercio. Reposicion de mercancia y mantenimiento de las instalaciones en cuestion de
higiene. Elaboracién de pedidos y devoluciones de mercancia.

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

9/2005 - 6/2012 Empresa: lid. s.a.u
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Adjunto al Responsable de Tienda. Control y gestion de personal, elaboracién de Planing
de trabajo , Control de facturas. Elaboracion de los pedidos habituales de la tienda por los distintos canales
disponibles en la organizacion,.Formalizar documentacién correspondiente al pedido. Reposicién de mercancias
en stocaje. Atencion al cliente. Arqueo de caja y control de caja fuerte. flujo monetario. Utilizacion de maquinaria
para la ejecucion de carga y descarga de mercancias. Control de los ratios de la tienda, productividad, ventas
,horas de personal.

Ciudad: Madrid Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

6-1987Bachillerato Homologado

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Genérica no especifica

Titulo de Bachillerato

Centro: INSTITUTO DE BACHILLERATO INFANTE DON FADRIQUE
Ciudad: TOLEDO (Espafia)



http://www.micvweb.com

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Formacion Profesional Il grado Administrativo
Administracion y Direccion de Empresas
Centro de Estudios: Instituto de Formacién Profesional San Roque

IDIOMAS:
Idioma: FrancésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:

Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Intermedio

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Formar parte de una empresa y de un equipo en el que me pueda desarrollar personalmente y profesionalmente,

CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Entregado/a, Flexible, Fuerte, Honesto/a,
Imaginativo/a, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:
Ciclismo, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\mariangelescanorea
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