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Ciudad: El Temple,  Cambre CP: 15679(La Coruña)  País: España




EXPERIENCIA:

3/1999 - 6/1999     Empresa: Caixa Galicia 
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Atención al público por ventanilla, realizando todo tipo de trabajos de un banco, desde
ingresos, cheques, archivo, caja, .
   Ciudad: La Coruña  País: España
-----------------------------------------------
4/2000 - 10/2000     Empresa: Atento
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al cliente resolviendo las incidencias de los mismos
   Ciudad: La Coruña  País: España
-----------------------------------------------
10/2001 - 10/2002     Empresa: Carrefour
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Cajera, cobrando en caja
   Ciudad: La Coruña País: España
-----------------------------------------------
4/2003 - 6/2003     Empresa: El Corte Ingles
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Cajera cobrando en caja, reponiendo producto y atención a los clientes.
   Ciudad: La Coruña  País: España
-----------------------------------------------
8/2003 - 7/2005     Empresa: Vego Supermercado, S.A.
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Cajera y encargada de lácteos. Comencé como cajera y a los pocos meses me pasaron
a encargada de lácteos, desempeñando las tareas de pedidos y colocación de lineal 
   Ciudad: La Coruña  País: España
-----------------------------------------------
4/2007 - 6/2007     Empresa: O Poliño
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Secretariado
Descripción del puesto: Atención al cliente a través del teléfono, comercial del producto y tareas administrativas 
   Ciudad: La Coruña País: España
-----------------------------------------------
12/2007 - 8/2007     Empresa: Zara Logistica
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Carga, descarga de camiones, almacenaje, tolvas
   Ciudad: ARTEIXO, La Coruña País: España
-----------------------------------------------
1/2008 - 7/2008     Empresa: Gadisa
Sector Empresarial: Otro no especificado
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  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Frutera, atendiendo a los clientes, reposición de producto y montaje de la tienda
   Ciudad: La Coruña País: España
-----------------------------------------------
6/2011 - 1/2012     Empresa: Limpieza y Freshcor Total
Sector Empresarial: Limpieza y Mantenimiento
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Personal de limpieza, limpiando para tiendas del grupo Inditex.
   Ciudad: La Coruña País: España
-----------------------------------------------
1/2012 - 12/2015     Empresa: MPE
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Administración y gestión de contratos, clientes y citas, reuniones con trabajadores.
Atención al cliente telefónicamente como personalmente, gestión de citas médicas.
   Ciudad: La Coruña País: España
-----------------------------------------------
7/2017 - 7/2018     Empresa: Jevaso, S.L
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Almacenaje, tolvas,  reetiquetado,doblado, embolsado de prendas 
   Ciudad: La Coruña País: España
-----------------------------------------------
9/2017 - /     Empresa: Alimentación Saludable Gallega
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Monitor de comedor. Atención y cuidado de los niños en la hora de la comida, servirles la
comida y atención de los mismos
   Ciudad: La Coruña País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1999Administración y Comercio
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Colegio Mixto Caixa Galicia
 Ciudad: La Coruña (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso de Inteligencia Emocional
Genérica no específica
 Centro de Estudios: Fundación Tripartita

-----------------------------------------------

Curso de Community Manager y Redes Sociales
Genérica no específica
 Centro de Estudios: Fundación Tripartita

-----------------------------------------------



Curso de Actividades de Venta
Genérica no específica
 Centro de Estudios: Fundación Tripartita

-----------------------------------------------

Gestión del programa informático Lazaro
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: MPE

-----------------------------------------------

Curso de Técnicas de Venta y Negociacion
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Fundación Tripartita

-----------------------------------------------

Curso de Contaplus y Facturaplus
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Academia Naranco

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Escuela Oficial de Idiomas
-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Nativa

-----------------------------------------------
Idioma: GallegoNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Nativa

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mis objetivos profesionales es poder encontrar un puesto de trabajo adecuado a mis conocimientos   y si no
tengo los mismos, soy una persona que aprendo rápido y me implico para ello , para poder sacar adelante la
familia sin problema. 
Una vez obtenido el puesto conservarlo y poder seguir ampliando conocimientos y todo lo que se pueda
alcanzar.

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\raquelbermudezg
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