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Direccion web: http://samydopazo.micvweb.com

Ciudad: sanxenxo CP: 36960(pontevedra) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

3/2018 -/ Empresa: palladium gran hotel (http://https://www.hardrockhoteltenerife.com/)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Atencién al cliente, administracion, resolucién de quejas, back office, check in, check out,
recepcion VIP, tutoria, reporte de incidencias, operador de telefonia y filtro de llamadas.
Ciudad: tenerife Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-2012Bachillerato

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Ciencias de la Salud

Centro: los sauces
Ciudad: pontevedra-campafio (Espafa)

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Me defino como una persona proactiva, con un espiritu muy arraigado y me encanta compartir mis ideas con
otros.Me gusta explotar al maximo cada ambito en el que me desenvuelvo.

Adoro la versatilidad y me encanta liderar un equipo que sepa desenvolverse en casi cualquier ambito, soy fiel al
lema all is one. Me encanta la familiaridad dentro de un equipo siempre manteniendo la esencia del trabajo

LOGROS Y RESULTADOS:

Dentro del departamento al que pertenezco, he de decir que siempre se ha mantenido unido, un ambiente
increible y debo de estacar que esto ha sido uno de los mayores afluentes en los buenos comentarios de los
clientes. la cercania y buen ambiente del trabajador es crucial para el bienestar de nuestros clientes. no podemos
ofrecer unas vacaciones memorales con un ambiente memorable sin nosotros crearlo inicialmente.

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\samydopazo
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