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Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria CP: 35011(Las Palmas)  País: España




EXPERIENCIA:

5/2003 - 9/2003     Empresa: Cristalería Cruz Pérez
Sector Empresarial: Construcción y Extracción
  Area Profesional:Construcción - Mantenimiento
Descripción del puesto: Auxiliar administrativo.
Atención y asesoramiento al cliente.
Recepción de llamadas en centralita.
Facturación, albaranes y cobro de pedidos.
Organizar e inventariar el almacén.
   Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria País: España
-----------------------------------------------
4/2017 - 9/2017     Empresa: Instituto Municipal para el Empleo y la Formación
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Administraciones Públicas
Descripción del puesto: Mozo de almacén en el Ayuntamiento de Las Palmas.
Organizar e inventariar el almacén, así como encargarme de su limpieza.
Atención al público tanto personal como telefónicamente.
   Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria País: España
-----------------------------------------------
12/2018 - 1/2019     Empresa: Expertus  COTY Descripción del puesto: Promotora de ventas en perfumería
Douglas para marcas conocidas como Hugo Boss o Calvin Klein.
Atención y asesoramiento al cliente sobre las fragancias que represento siendo persuasiva, amable y flexible con
el cliente.
Envío de reportes a la empresa.
   Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1999Enseñanza Secundaria Obligatoria (E.S.O.)
Graduado Escolar / ESO / Primaria 

 Centro: Instituto de Enseñanza Secundaria Pablo Montesinos
 Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria (España)
-----------------------------------------------
10-2016Manipulador de alimentos
Otro no especificado
Genérica no específica

 Centro: Cibus  Asesoría alimentaria 
 Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria (España)
-----------------------------------------------
2-2019Tecnologías aplicadas a la venta y atención al cliente
Otro no especificado
Marketing
Satisfacción y fidelización del cliente. Uso de las diferentes herramientas que se nos ofrecen para llegar mejor al
cliente y que éste permanezca fiel a la empresa. 
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Utilización de las nuevas tecnologías.
 Centro: Cursos Femxa
 Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria (España)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Desarrollar mis cualidades en una empresa que me ayude a crecer personal y profesionalmente.
Conseguir un trabajo estable para poder sustentarme y sentirme bien conmigo misma.
Ayudar a la empresa a crecer y a conseguir, mediante el buen trabajo, una buena reputación.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a,
Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Gracioso/a, Honesto/a,
Imaginativo/a, Inteligente, Intuitivo/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a,
Responsable, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Valiente, Visionario/a


INTERESES:
Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Películas, Cocinar, Ir de Compras, Música Latina, Música Pop/R&B,
Música Rock, Música Variada, Naturaleza, Ordenadores/Internet, Religión, Viajar/Turismo


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\Cristina8183
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