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Direccion web: http://lazaro_javiers.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

11/2001 - 4/2014 Empresa: Melia Hoteles CubaDescripcion del puesto: « Reportar mensualmente y directamente al Director (
« Establecer estrategias para aumentar los ingresos, implicado en la formacion y preparacion del
personal.
* Responsable para cumplir con el presupuesto y los objetivos en términos de calidad de los servicios.
» Tramitando directamente con los proveedores los contratos que se firman en el Hotel.
» Responsable de todas las areas directamente relacionadas con la operacion y atencidn personalizada al cliente.
» Creando nuevas estrategias para las futuras temporadas, incluyendo futuras inversiones.
» Seguimiento a los principales eventos y clientes VIP’S.
» Liderando un equipo de 4 jefes de departamento y sus empleados, a cargo de los aspectos operacionales de ventas y la calid
» Obtuve la condecoracion de Excelencia del trabajo. Sol Melia — Diploma 2007.
» Reconocimiento por los 10 Afios de Trabajo en el Sistema de Turismo. Jardines del Rey. Ciego de Avila,

Ciudad: Ciego de Avila Pais: Cuba

FORMACION ACADEMICA:
7-1996Técnico en Turismo

FP3 / Grado Superior

Turismo y Otros Servicios

Centro: Jose Ramon Borroto
Ciudad: Ciego de Avila (Cuba)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\lazaro_javiers
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/3815701.DOC
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