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Direccion web: http://noemyjerez.micvweb.com

Ciudad: tocumen CP: 8-811-182(panama) Pais: Panama

EXPERIENCIA:

12/2008 - 12/2010 Empresa: Banco azteca panama
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcidn del puesto: En este periodo desempefie el cargo de cajera, manejo de dinero en general , arqueos y
transferecias internacionales y nacionales
Ciudad: Panama Pais: Panama

11/2010 -/ Empresa: ENSA
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Desempefio cargo de ejecutivo de atencion al cliente SENIOR , manejando reclamos,
retiros de cuentas,acuerdo de pago, explicacion de cargos y procedimientos al cliente, de su facturacion y
servicio de electricidad.
Ademas como ejecutivo senior, tengo la responsabilidad de lleva el control de las transacciones durante el dia.
Ciudad: Panama Pais: Panama

FORMACION ACADEMICA:

-lic. Ingenieria industrial con enfasis en administracion

Cursando: Licenciado

Ingenieria

Manejo de personal, control de actitud, dibujo tecnico entre otros.

Centro: Ulacit
Ciudad: Panama (Panama)

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Obtener mayor conocimiento para superacion y aprovechamiento

LOGROS Y RESULTADOS:
En la empresa donde laboro actualmente ENSA empece de cajero, luego pase a ejecutivo 1 y actualmente estoy
como ejecutivo senior.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Determinado/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable,
Fuerte, Honesto/a, Inteligente, Intuitivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a,
Sensible, Sociable, Trabajador/a



http://www.micvweb.com

INTERESES:
Arte, Bailar, Boxeo/Lucha Libre, Cine/Peliculas, Cocinar, Ir de Compras, MUsica Variada, Religion

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\noemyjerez
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