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Ciudad: Valencia CP: 46007(Valencia)  País: España




EXPERIENCIA:

10/2000 - 8/2001     Empresa: Hallhuber (http://www.hallhuber.de/)
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Dependienta en una tienda de clientes de alto nivel.

-----------------------------------------------
5/2001 - 5/2001     Empresa: FairCOM Messekommuniation (http://www.faircom.de/faircom/home.php)
Sector Empresarial: Comunicación/Imagen y sonido
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Responsable del equipo de atención a nuestro cliente EADS durante la Air Show Paris,
una de las ferias de aviación más grandes del mundo, dando asesoramiento en cuatro idiomas (alemán, español,
inglés y francés).

-----------------------------------------------
9/2002 - 1/2005     Empresa: Carlson Wagonlit Travel (http://http://www.carlsonwagonlit.com/de/countries/de/)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Agente de viajes en el sector de viajes de empresa con una empresa líder en su área
(número dos en el mundo).

-----------------------------------------------
8/2005 - 10/2007     Empresa: Starbucks Coffee España (http://www.starbucks.es/es-es/)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Dirección - Gerencia
Descripción del puesto: Gerente de tienda con todas las responsabilidades comúnes del puesto. Planificación de
turnos, seguimiento de objetivos, estrategias de venta, contrataciones y evaluaciones del equipo, etc.

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2000Abitur (bachillerato) (http://www.maerkische-schule.de/)
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Otra no especifiada
Märkisches Gymnasium (Instituto), en Wattenscheid, Alemania. Nota final : 2.8 (corresponde a un 7).
-----------------------------------------------
7-2002Técnico comercial en gestión y ventas (http://www.ks2bo.bobi.net/)
FP2 / Grado Medio
Otra no especifiada
Kaufmännische Schule 2 (esc. de comercio), Bochum, Alemania. Nota final: 1.6 (corresponde a un 9).
-----------------------------------------------
1-2005Agente de viajes (http://www.berufskolleg-bachstrasse.de)
FP2 / Grado Medio
Turismo y Otros Servicios
Escuela de oficio y Cámara de Industria y Comercio, Alemania. Nota final: 1.3 (9,5 en España)
-----------------------------------------------

http://www.micvweb.com


10-2007Licenciada Turismo con Administración de empresas (http://www.ils.de)
Cursando: Licenciado
Turismo y Otros Servicios
Estudio flexible a distancia, combinación entre turismo, marketing  y administración de empresas.
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: AlemánNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Lengua materna

-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Segunda lengua materna

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 13 años de estudios en varios institutos. 2005: 1 semana prácticas de idioma en Nueva York.

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 8 años de estudios en varios institutos. 1997: 10 días prácticas de idioma en Francia.

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
Word, Excel, Works, Power Point, Adobe, Outlook, Internet Explorer, etc.
Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)
Windows
Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------
Conocimientos:Aplicaciones empresariales (SAP, Contawin,…)
SAP
Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------
Conocimientos:Otro no especificado
Mecanografía
Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Diligente, Eficiente,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Organizado/a, Responsable, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Bailar, Ciclismo, Cine/Películas, Música Latina, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:



Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\verenaswania
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