
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com



- ANÓNIMO
Dirección web: http://anadiazmartin63.micvweb.com

Ciudad: Madrid CP: 28025(Madrid)  País: España




EXPERIENCIA:

2/2006 - 5/2012     Empresa: Sol Melia Vacation Club
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: He realizado durante mas de 6 años funciones de Teleoperadora Supervisora
Responsable en Call Center Sol Melia Vacation Club
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-1978Bachiller Superior
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Marketing

 Centro: Instituto Gabriel Alonso de Herrera
 Ciudad: Talavera de la Reina (España)
-----------------------------------------------
11-2013Certificado de Profesionalidad Asistencia a la Dirección
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas
- Administración y Gestión de las comunicaciones de la dirección.
- Elaboración, tratamiento y presentación de documentos de trabajo.
- Gestión de reuniones, viajes y eventos.
- Inglés profesional para la asistencia a la dirección.
- Lengua extranjera profesional  Alemán  para la asistencia a la dirección.
- Practicas laborables en Fundación Confemetal.
 Centro: Esf Group
 Ciudad: Madrid (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Tecnico Software Informatica
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Esfgroup

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Esf Group
Título:  Certificado de Profesionalidad Asistencia a la Dirección
-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

http://www.micvweb.com


 Centro de Estudios: Esf Group
Título:  Certificado de Profesionalidad Asitencia a la Dirección
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Esf Group
Título:  Certificado de Profesionalidad Asistencia a la Dirección
-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Esf Group
Título:  Certificado de Profesionalidad Asitencia a la Dirección
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Comunicativo/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Cine/Películas, Cocinar, Museos/Galerías de Arte, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\anadiazmartin63
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