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Ciudad: Valsequillo CP: 35217(Las Palmas)  País: España




EXPERIENCIA:

5/2005 - 3/2014     Empresa: Calzados Navarro
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: -Venta y atención al cliente.
-Supervisión de mercancía en almacén.
-Realización de funciones en caja.
-Escaparatismo, merchandising.
-Limpieza.
   Ciudad: Las Palmas País: España
-----------------------------------------------
11/2016 - 1/2017     Empresa: Fund Grube
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: -Venta y atención al cliente.
-Supervisión de mercancía en almacén.
-Merchandising.
-Limpieza.
   Ciudad: Telde País: España
-----------------------------------------------
2/2017 - 2/2019     Empresa: Origen
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: -Venta y atención al público.
-Supervisión de mercancía en almacén.
-Realización de funciones en caja.
-Escaparatismo y merchandising.
-Confección de piezas de bisutería.
-Limpieza.
   Ciudad: Telde País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1996Título de Bachillerato Superior.
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Arte y Humanidades

 Centro: Instituto de Valsequillo
 Ciudad: Valsequillo (España)
-----------------------------------------------
6-2001Técnico en Animación Sociocultural
FP3 / Grado Superior
Otra no especifiada

 Centro: I.E.S. Pablo Montesinos.
 Ciudad: Las Palmas (España)

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Certificado de Profesionalidad
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Academia Montserrat Villalba Ruiz

-----------------------------------------------

Curso de inglés turístico en agencias de viaje
 Centro de Estudios: Academia Forla

-----------------------------------------------

Curso de Inglés atención al cliente
 Centro de Estudios: Academia Montserrat Villalba Ruiz

-----------------------------------------------

Curso de Inglés B2
 Centro de Estudios: Academia Montserrat Villalba Ruiz

-----------------------------------------------

Curso de Alemán atención al público
 Centro de Estudios: Academia Montserrat Villalba Ruiz

-----------------------------------------------

Curso de Aplicaciones informáticas de gestión
 Centro de Estudios: Cecapyme

-----------------------------------------------

Curso de Ofimática

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Academia Montserrat Villalba Ruiz
Título:  Curso de Inglés atención al cliente
-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Academia Montserrat Villalba Ruiz
Título:  Curso de Alemán atención al cliente
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Academia Montserrat Villalba Ruiz



Título:  Curso de Inglés atención al cliente
-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Academia Montserrat Villalba Ruiz
Título:  Curso de Alemán atención al cliente
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mis objetivos son ofrecer mi experiencia y conocimiento laboral a las empresas. Siempre cuidando mucho el
mejor servicio posible en la venta y atención al cliente. Además, contribuir a la mejora de la empresa y al
continuo desarrollo personal con el afán de aprender y avanzar día a día.

CUALIDADES:
Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Eficiente, Entregado/a, Honesto/a, Perceptivo/a,
Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Ciclismo, Cine/Películas, Jardinería, Literatura/Historia, Museos/Galerías de Arte, Música Latina, Música
Pop/R&B, Música Variada, Naturaleza, Ordenadores/Internet, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\isagc-77
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