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Ciudad: surco CP: (lima) Pais: Per(

EXPERIENCIA:

1/2010 - 11/2011 Empresa: Almacenes y logistica s.a
Sector Empresarial: Almacenaje/Logistica

Area Profesional:Control de Calidad
Descripcion del puesto: Jefe de auditoria, encargada de realizar un examen de la percepcién y conocimiento de
los clientes externos de los servicios, también ver oportunidades de negocio y solucion de problemas.
Se implemento un mecanismo de soluciones inmediatas y de aprovechar oportunidades,reportando directamente
a gerente general y directorio.

Ciudad: lima Pais: Peru

2/2012 - 4/2013 Empresa: Dyclass de peru srl
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Gerente Zonal, encargada de direccionar, planificar, supervisar la gestion comercial.
Manejo de personal a todo nivel, solucién de problemas, incentivar y motivar al cumplimiento de objetivos,
conclusién comprometer a los dirigidos con la empresa y metas de una manera eficaz y eficiente. ayudando a
resaltar sus capacidades personales.

Ciudad: lima Pais: Pera

FORMACION ACADEMICA:

5-1995Turismo y especializacion en marketing

FP3 / Grado Superior

Turismo y Otros Servicios

Conocimiento culturales del pais y situacion , también , estrategias y planificacion comercial
Centro: Columbia y essan

Ciudad: lima (Peru)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Especializacion

Marketing

Centro de Estudios: Essan

Informacién adicional: Plan de marketing, conocimiento del mercado y de clientes, ver oportunidades de
negocios. estrategias y manejo de conflictos etc.

Mateméticas finacieras

Turismo y Otros Servicios

Centro de Estudios: Essan

Informacién adicional: Proyeccion de negocios, evaluacién de oportunidades y conocimiento de la bolsa de
valores.
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Competencias comerciales

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Orbi

Informacién adicional: Negociacién, técnicas de ventas y manejo de conflictos.

Mantenimiento de clientes

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Link consulting

Informacién adicional: Tendencia de mercado y como fidelizar a los clientes activos y blusqueda de clientes
potenciales

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado

Comentarios:

Centro de Estudios: Centro de idiomas de la de Lima

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Siempre ser competitiva y buscar ser la mejor dentro del puesto que tenga, l6gicamente deseo linea de carrera la
cual sera netamente por meritocracia como en toda empresa en que trabaje logre.

LOGROS Y RESULTADOS:
Siempre leal, comprometida con los logros y ganadora

CUALIDADES:

Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Flexible, Gracioso/a,
Honesto/a, Imaginativo/a, Incisivo/a, Inteligente, Intuitivo/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente,
Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Sociable, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:

Coches/Motos, Cocinar, Deportes de Agua, Servicios Sociales Voluntarios, Tenis/Paddel, Viajar/Turismo,
Yoga/Meditacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regiéon

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\mdordan
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