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- ANÓNIMO
Dirección web: http://rosaperez7273.micvweb.com

Ciudad: Alfaz del Pi CP: 03580(Alicante)  País: España




EXPERIENCIA:

1/0 - 5/Actual     Empresa: SHA Wellness Clinic (http://www.shawellnessclinic.com)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Dirección - Gerencia
Descripción del puesto: . Prácticas de Gobernanta en el Hotel y Clínica del Bienestar
“SHA Wellness Clinic” del Albir. 400 horas.

   Ciudad: Alfaz del Pi País: España
-----------------------------------------------
4/1997 - 10/2000     Empresa: “Ayuda a Domicilio Benidorm COO”.
Sector Empresarial: Servicios sanitarios
  Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripción del puesto: Auxiliar en “Ayuda a Domicilio Benidorm COO”.
   Ciudad: Benidorm País: España
-----------------------------------------------
1/2000 - 11/2001     Empresa: Hotel Ocas y Pelícanos  y Hotel  Marina 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera de pisos
   Ciudad: Benidorm País: España
-----------------------------------------------
1/2002 - 12/2002     Empresa:  “Herbalife” de productos de Sal
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Comercial Autónoma “Herbalife” de productos de Salud y Belleza.
   Ciudad: Alfaz del Pi País: España
-----------------------------------------------
3/2003 - 8/2005     Empresa:  “Wanadoo España S.L”de Altea.
Sector Empresarial: Informática
  Area Profesional:Internet
Descripción del puesto: Gestora de 1ª línea, en  Servicio de Atención al Cliente de “Wanadoo España S.L”de Altea.
Promoción a Formadora del SAC y seleccionadora de Candidatos.
Promoción a Coordinadora del SAC, responsable de  30 Gestores. 

   Ciudad: Altea País: España
-----------------------------------------------
2/2006 - 1/2007     Empresa: Hotel Rural “La Barca”
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Recepcionista en Hotel Rural “La Barca” en Huelva
   Ciudad: Lepe País: España
-----------------------------------------------
2/2007 - 12/2007     Empresa:  Hotel Premium “Barceló Punta U
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera de Piso en Hotel Premium “Barceló Punta Umbría”. 
   Ciudad: Punta Umbría País: España

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------
6/2008 - 1/2009     Empresa:  ”Telefónica - Movistar
Sector Empresarial: Informática
  Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: Teleoperadora Comercial  de ”Telefónica - Movistar” 
   Ciudad: San Juan País: España
-----------------------------------------------
2/2009 - 2/2010     Empresa:  “Limpiezas Poniente”.
Sector Empresarial: Limpieza y Mantenimiento
Descripción del puesto: Limpiadora en “Limpiezas Poniente”.
   Ciudad: Finestrat País: España
-----------------------------------------------
4/2010 - 1/2011     Empresa: Hotel  “Barceló Asia Gardens” 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera de pisos.
   Ciudad: Benidorm País: España
-----------------------------------------------
1/2011 - 12/2011     Empresa: Hotel “Allon Mediterranía
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
   Ciudad: Villajoyosa País: España
-----------------------------------------------
2/2012 - 11/2012     Empresa: Hotel   ”Villa del Mar” 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera de pisos.
. Promoción a Gobernanta de Hotel, por recomendación de la Gobernanta Dña. Delfina Martínez Baños, del Hotel
“Villa del Mar”.
   Ciudad: Benidorm País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1992  “Título de Bachiller”, IES Orixe de Tolosa-Guipúzcoa
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Informática y nuevas tecnologías
  “Título de Bachiller”, IES Orixe de Tolosa-Guipúzcoa
 Centro:  IES Orixe
 Ciudad:  Tolosa-Guipúzcoa (España)
-----------------------------------------------
6-2001“Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos”, 
FP3 / Grado Superior
Informática y nuevas tecnologías
“Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos”,  IES Marcos Zaragoza de Villajoyosa.
 Centro:   IES Marcos Zaragoza de Villajoyosa.
 Ciudad: Villajoyosa (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

 Título de “Gobernanta de Hotel”.
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios:  Master D- Alicante.
Información adicional:  El trabajo de Housekeeping Manager, Coordinadora y Supervisora



-----------------------------------------------

Certificado de Prácticas de Gobernanta de Hotel de 400 horas
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios:  Hotel y Clínica de Bienestar “SHA Wellness Clinic”.
Información adicional:  Experioencia en Housekeeping Manager, formación interna, operativa, etc.

-----------------------------------------------

  “Impresor Digital y Offset en Hoja”
Comunicación Audiovisual
 Centro de Estudios:   Diputación de Huelva.
Información adicional:  Manejo Avanzado de Office, Photoshop, Free Hand, Internet y Redes.
Administración de sistemas informáticos

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Al´ Lacademia- Alfaz.
Título:  Highly Recommended for Hotel
-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Ac. LCC en Köln-Alemania
Título:  ”Grundstufe I”.
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Al´ Lacademia- Alfaz.
Título:  Highly Recommended for Hotel
-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Ac. LCC en Köln-Alemania
Título:  ”Grundstufe I”.
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Trabajar en Housekeeping de Gobernanta, Supervisora o Coordinadora.

LOGROS Y RESULTADOS:
LOGROS PROFESIONALES
·	2013. Promoción a Gobernanta de Hotel, por recomendación de la Gobernanta Dña. Delfina Martínez Baños,
del Hotel “Villa del Mar”.
Realización de Prácticas de Gobernanta en “SHA Wellness Clinic”.
·	2003-2005. Promoción a Coordinadora y Formadora en “Wanadoo S.L.” 


CUALIDADES:



Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Diligente, Eficiente, Flexible, Fuerte,
Honesto/a, Inteligente, Intuitivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Artes Marciales, Astrología, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Navegar, Ópera/Música Clásica,
Ordenadores/Internet, Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://www.shawellnessclinic.com
interesante en salud y belleza

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\rosaperez7273
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