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Direccion web: http://karol_emi002.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

9/2008 - 7/2010 Empresa: Espresso Americano
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Barista, cajera, atencidon al cliente, control de inventario diario, y elaboracion de
productos
Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

3/2013 - 12/2014 Empresa: Resuelva Honduras
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Gestor de Cobros, operadora de planta telefonica call center , atencion al cliente, cobros
de telefonia, bancos y almacenes.
Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

3/2015 - 11/2018 Empresa: Agencia de Bienes y Raices FenixDescripcion del puesto: Atencién al Cliente,
operadora de planta telefénica, manejo de cartera de clientes y apoyo a los agentes de ventas.
Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

FORMACION ACADEMICA:
11-2002Bachiller en Ciencias y Letras
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Arte y Humanidades

Matemaéticas, fisica elemental, quimica
Centro: Instituto Triunfo de la Cruz
Ciudad: Tela (Honduras)

12-2005No obtenido

Cursando: Licenciado

Marketing

Tecnicas de ventas y mercadeo

Centro: Universidad Tecnoldgica de Honduras
Ciudad: San Pedro Sula (Honduras)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\karol_emi002
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