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Direccion web: http://monicacerdan23.micvweb.com
Ciudad: Xativa CP: 46800(VALENCIA) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

10/2003 - 4/2004 Empresa: Sprinter
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Reponer todo tipo de calzado,ropa.complementos,asesoramiento a los clientes y cobrar a
los clientes
Ciudad: Valéncia Pais: Espafia

2/2005 - 4/2012  Empresa: Inelcom
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Subsanar averias a los clientes,procediendo hacer partes de averia,atender clientes para
averias adsl,asesoramiento de telefonos
Ciudad: Valéncia Pais: Espafia

5/2012 - 7/2012  Empresa: Innovacom S.A Orange
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Atender a los clientes tanto con las ventas como para solucionar los problemas en
fijos,moviles o adsl
Ciudad: Valéncia Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:

6-2000Primer curso de administracion

Graduado Escolar / ESO / Primaria

Administracion y Direccion de Empresas

Manejo del ordenador,word,excel,microsoft,creacion de albaranes,contabilidad
Centro: IS La Costera

Ciudad: Valéncia (Espafia)

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Progresar mas en todos los campos donde pueda trabajar desarrollando todo lo aprendido

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a,
Entregado/a, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Cocinar, Ir de Compras, Musica Pop/R&B, Naturaleza, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero


http://www.micvweb.com

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\monicacerdan23
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