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Direccion web: http://ileanicky.micvweb.com
Ciudad: Parana CP: 3100(Entre Rios) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

11/2001 - 11/2002 Empresa: Provencred SA
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: Encargada de Cajas: responsable del tesoro de la sucursal y manejo de efectivo. Apoyo
y provision de efectivo a los cajeros. Apertura y cierre del local
Logros:
- Participé del proyecto de cajas propias, a partir del cual el manejo de la tesoreria dej6é de ser provista por
terceros.
- Alcancé objetivos comerciales y operativos.
- Capacité a nuevos empleados en tareas de caja, logrando una mejor calidad del servicio.
- Solucioné, efectivamente, reclamos de clientes mediante el seguimiento personalizado.
- Organicé comisiones intersectoriales para solucionar problemas comunes al personal.

Ciudad: Parana Pais: Argentina

4/2005 - 2/2012 Empresa: Gire SA Rapipago
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripciéon del puesto: Cajera: cobranzas y manejo de efectivo. Realizaciéon de tareas contables. Entrega de
recaudacion diaria. Apertura y cierre del local.
Reemplazo del encargado de la sucursal

Logros:
- Capacité a nuevos empleados en tareas de caja.

- Solucioné, efectivamente, reclamos de clientes mediante el seguimiento personalizado.

Ciudad: Parana Pais: Argentina

6/2018 - 2/2019 Empresa: Macua SA
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcién del puesto: Cajera: cobranzas y manejo de efectivo pesos y dblares . Pago a proveedores.
Impuestos. Depdsitos a bancos. Facturacién. Cuentas corrientes. Recepcion: Atencién a clientes
Ciudad: Parana Pais: Argentina

4/2019 - 8/2019 Empresa: OSPe
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Descripcion del puesto: Atencion telefénica y resolucién a las consultas de los afiliados, carga de reintegros y
certificados, autorizaciones on line de épticas, liquidacién a las 6pticas con convenios, etc
Ciudad: Parana Pais: Argentina

8/2019 - /Actual Empresa: Colegio de Trabajadores Sociales de Entre Rios
Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: Area Contable: Cobranza de cuotas societaria a los matriculados, ingreso de
transferencias y depositos en efectivo, pago a proveedores, conciliacion bancaria. Facturacién. Gestion de


http://www.micvweb.com

mOorosos
Area Administrativa: Recepcion de documentacion para nuevos matriculados, resoluciones, actas de Asambleas,
emisién de constancias, brindar informacion a los matriculados sobre las consultas que realizan, etc.

Ciudad: Parana Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
8-1999Analista Superior en Sistemas
FP1 (Formacién Profesional)
Informatica y nuevas tecnologias

Centro: I.S.I.P.E.R.
Ciudad: Oro verde (Argentina)

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Avanzado

Conocimientos:Bases de datos (sql, oracle,...)

Nivel: Nivel Avanzado

Conocimientos:Programacion (C, cobol, html,...)

Nivel: Nivel Intermedio

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Tengo muchas ganas de trabajar y de superarme profesional y laboralmente, de aprender, de tener nuevas
experiencias.

Soy una persona dindmica, practica y flexible a los cambios y con buen manejo de las relaciones interpersonales,
con amplia experiencia en administracién de cobranzas y gestion bancaria. Administracion de tesoreria. Atencion
al cliente y venta de servicios, adquirida en importantes empresas multinacionales.




CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Eficiente, Fiable, Flexible, Honesto/a, Inteligente,
Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Cine/Peliculas, Gimnasio/Aerobic, Teatro/Ballet

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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