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- ANONIMO

Direccion web: http://mmorenoascarza.micvweb.com
Ciudad: CIUDAD REAL CP: 13001(CIUDAD REAL) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

2/2002 - 5/2002 Empresa: MAPFRE
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Seguros
Descripcion del puesto: Agente comercial
Asesoramiento, captacion y fidelizacion de clientes
Ciudad: CIUDAD REAL Pais: Espafia

6/2002 - 10/2002 Empresa: CAJA CASTILLA LA AMNCHA

Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Finanzas - Banca

Descripcion del puesto: Caja atencion al cliente

Atencion y asesoramiento a clientes, gestion y comercializacion de productos financieros.
Ciudad: CIUDAD REAL Pais: Espafia

1/2003 - 5/2003 Empresa: DISTRIBUCIONES CUARTERO
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Agente comercial
Asesoramiento, captacion y fidelizacion de clientes
Ciudad: CIUDAD REAL Pais: Espafia

6/2003 - 10/2003  Empresa: CAJA MADRID

Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Finanzas - Banca

Descripcion del puesto: Atencion y asesoramiento a clientes, gestion y comercializacion de productos financieros.
Ciudad: CIUDAD REAL Pais: Espafia

4/2004 - 8/2004 Empresa: INVERSIONES INMOBLIARIAS SANIGAR
Sector Empresarial: Atencién al cliente

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcién del puesto: Técnico comercial
Asesoramiento y gestion de soluciones de financiacién a medida.
Analisis y reestructuracion de financiacion.

Ciudad: CIUDAD REAL Pais: Espafia

8/2004 - 6/2011 Empresa: BANCAJA
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: Banca Personal
Captacion y fidelizacién de clientes. Asesoramiento a clientes, asegurando que las propuestas que se les
plantean se adecuan realmente a su perfil, sus necesidades y expectativas.
Ciudad: CIUDAD REAL Pais: Espafia

6/2011 - 6/2013 Empresa: BANKIA
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Finanzas - Banca


http://www.micvweb.com

Descripcion del puesto: Gestor de morosidad y Banca Personal
Busqueda de soluciones para la recuperacion de la morosidad recobro, refinanciacion, daciéon en pago,
procedimiento judicial . Negociacion directa con clientes en situacion de morosidad y aplicacién de la solucion
adecuada para cada caso. Preparacion, formalizacion y seguimiento de la evolucién de la soluciéon adoptada.
Captacion vy fidelizacién de clientes .Asesoramiento sobre inversiones y soluciones financieras a clientes de
banca personal

Ciudad: CIUDAD REAL Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-2002ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS
Licenciado

Economia y Finanzas

Centro: UNIVERSIDAD DE CASTILLA LA MANCHA
Ciudad: CIUDAD REAL (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

DERECHO DEL MEDIO AMBIENTE
Economia y Finanzas
Centro de Estudios: UNIVERSIDAD DE CASTILLA LA MANCHA

DERECHO FINANCIERO
Economia y Finanzas
Centro de Estudios: UNIVERSIDAD DE CASTILLA LA MANCHA

GESTION DEL CONOCIMIENTO EMPRESARIAL EN LA NUEVA ECONOMIA
Economia y Finanzas
Centro de Estudios: UNIVERSIDAD DE CASTILLA LA MANCHA

TECNICO MEDIO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
Economia y Finanzas
Centro de Estudios: CEOE CEPYME

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:

Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Intermedio



CUALIDADES:
Adaptable, Carifioso/a, Eficiente, Fiable, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Trabajador/a

INTERESES:
Cocinar, Naturaleza, Tenis/Paddel, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\mmorenoascarza
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