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Ciudad: san felix CP: san felix(san felix) Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

/-1 Empresa: banco caroni banco universal

Sector Empresarial; Informatica

Descripcion del puesto: Tareas a Realizar : Seguimiento a las Solicitudes escaladas para garantizar la efectiva
solucion del problema y conformidad.

Actualizar e instalar el software adquirido y/o desarrollado por la Gerencia de Sistemas y
conocer sus funciones u aplicaciones, a fin de servir soorte en la solucion de problemas
relacionados al programa. Constribuir al control de los inventarios y a mantener el estandar del
Bancoi Caroni en cuanto al Software y Hardware. Atender y analizar los problemas reportados
por las unidades operativas y administrativas de la entidad con relacion al software y
hardware, para determinar si la solucion es factible directamente a traves del deartamento de
apoyo al usuario o si debe canalizarse a otra unidad.

Ciudad: puerto ordaz Pais: Venezuela

3/2011 - 4/2012 Empresa: Instituto Nacional de Estadisticas INE
Sector Empresarial: Informética
Area Profesional:Tecnologia - Analistas
Descripcién del puesto: Planificar, Organizar, Supervisar, Sincronizar los datos de
transmision del censo.
Apoyar a usuarios en operaciones de Operacionalidad.
Deteccion y eliminacion de virus y/o programas espias.
Instalacion y mantenimiento de software propio o programas comerciales.
Instalacion y configuracion de componenetes internos o externos.
Realizacion y control de copias de seguridad de la informacion sensible de la empresa.
Inventario y control de Hardware y software.
Control de la red.
Desarrollo de planes de mantenimiento.
Ciudad: bOLIVAR Pais: Venezuela

3/2016 - 3/2017 Empresa: Rutas Aereas Rutacas
Sector Empresarial: Informética
Area Profesional:Tecnologia - Analistas
Descripcién del puesto: Apoyar a usuarios en operaciones de Operacionalidad.
Deteccion y eliminacién de virus y/o programas espias.
Instalaciéon y mantenimiento de software propio o programas comerciales.
Instalacion y configuracién de componenetes internos o externos.
Realizacion y control de copias de seguridad de la informacion sensible de la empresa.
Inventario y control de Hardware y software.
Control de la red.
Desarrollo de planes de mantenimiento.
Ciudad: Bolivar Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:
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Ingeniero Superior
Otra no especifiada
Apoyar a usuarios en operaciones de Operacionalidad.
Deteccioén y eliminacién de virus y/o programas espias.
Instalacién y mantenimiento de software propio o programas comerciales.
Instalacion y configuracion de componenetes internos o externos.
Realizacion y control de copias de seguridad de la informacion sensible de la empresa.
Inventario y control de Hardware y software.
Control de la red.
Desarrollo de planes de mantenimiento
Conocimiento de Microsoft office.
Soporte técnico a Equipos y Usuarios.
Desarrollo de Aplicaciones web
Centro: Instituto Universitario del Estado Bolivar IUTEB
Ciudad: BOLIVAR (Venezuela)

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Mi Objetivo Laborar es Formar parte de una empresa en la que pueda poner en practica mis conocimientos, que
me brinde la oportunidad de alcanzar todas mis metas trazadas, y que me ofrezca la oportunidad de crecer en el
area laboral, personal e intelectual.

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\noelybelk
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