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Ciudad: Los Realejos CP: 38410(Santa Cruz de Tenerife)  País: España




EXPERIENCIA:

9/2011 - 11/2011     Empresa: Groundforce S.L. (http://http://www.groundforce.aero )
Sector Empresarial: Transporte y distribución
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Agente de Handling 
Encargado de recogida de Menores no acompañados
Encargado de equipajes especiales
Checking de pasajeros 
Embarque de Pasajeros

   Ciudad: Aeropuerto Tenerife Norte  País: España
-----------------------------------------------
4/2012 - 4/2012     Empresa: IES Telesforo Bravo
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Promotor de Ciclos de Formación Profesional
Mi tarea consistía en informar a toda aquella persona que se acercase hasta nuestro stand sobre la formación
que ofrecía el instituto. Dicho stand se encontraba en el Centro Comercial Alcampo La Villa 
   Ciudad: La Orotava País: España
-----------------------------------------------
3/2013 - /Actual     Empresa: Auto Bar Páez
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Camarero y Dependiente
La tarea consiste en atender a las necesidades de las personas que se acercan hasta el autobar y compplacerles
sirviendo lo que ellos elijan, que va desde una hamburguesa hasta un café 
   Ciudad: Los Realejos País: España
-----------------------------------------------
4/2013 - 6/2013     Empresa: Ayuntamiento de Los Realejos  (http://www.losrealejos.travel)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Informador turístico, Guía de patrimonio y Creador de proyectos turísticos
Mi tarea consistía en trabajar en la oficina de turismo de este municipio , dentro de ésta se realizaban diferentes
acciones que iban desde atender a las peticiones de los turistas que se acercaban hasta creación de proyectos
dentro del muncipio para fomentarlo.
   Ciudad: Los Realejos País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2007ESO (http://www.nazaretti.org)
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica
Curso de Graduado Escolar en un colegio privado 
 Centro: Colegio Nazaret 
 Ciudad: Los Realejos (España)
-----------------------------------------------

http://www.micvweb.com


9-2010Titulo de Bachillerato
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Humanidades
Bbachillerato de Humanidades, una vez finalizado este período he realizado la Prueba de Acceso a la
Universidad   PAU  , superándola satisfactoriamente 
 Centro: IES Mencey Bencomo
 Ciudad: Los Realejos (España)
-----------------------------------------------
6-2013Tecnico Superior en Información , Guía y Asistencia Turísticas
FP3 / Grado Superior
Turismo y Otros Servicios
En este ciclo formativo he aprendido como atender a los clliientes y complacer sus necesidades a través de la
información turística además he conocido de primera mano como comportarse siendo un guía turístico y como
satisfacer las necesidades de todo aquel turista que nos visite 
 Centro: IES Telesforo Bravo
 Ciudad: Puerto de la Cruz  (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso Básico de Lengua de Signos 
Recursos Humanos
 Centro de Estudios: Asociación APANISTE  Los Realejos, Tenerife, España 
Información adicional:  Técnicas y signos para relacionarme con personas con problemas auditivos 

-----------------------------------------------

Habilidades Sociales 
Recursos Humanos
 Centro de Estudios: Centro AFIM  Madrid, España 
 Enlace al Centro de Estudios: http://www.formaciónsinbarreras.com
Información adicional:  En este curso he aprendido a relacionarme mejor con las personas así como aprender a
ser asertivo con todo aquello que hago y digo

-----------------------------------------------

Habilitación Tipo B737-400 
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Compañía Abastar Airlines  Palma de Mallorca, España 
 Enlace al Centro de Estudios: http://www.albastar.es
Información adicional:  Habilitación del avión Tipo Boeing 737-400 

-----------------------------------------------

Curso de Agente de Handling 
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Escuela de Azafatas de Canarias  Tenerife, España  	
 Enlace al Centro de Estudios: http://www.azafatasdecanarias.es
Información adicional:  He aprendido todo lo necesario para desempeñar el cargo de agente de facturación y
embarque dentro de un aeropuerto 

-----------------------------------------------

Certificado Oficial de Tripulante de Cabina de Pasajeros  Homologado por AESA 
Turismo y Otros Servicios



 Centro de Estudios: Escuela de Azafatas de Canarias  Tenerife, España  	
 Enlace al Centro de Estudios: http://www.azafatasdecanarias.es
Información adicional:  Dentro de este curso he tenido asignaturas varias como 
Protocolo aeronáutico, Inglés aeronáutico, salvamento marítimo y extinción de incendios, Mercancías peligrosas,
Normativa

-----------------------------------------------

Curso Básico de Primeros Auxilios 
Ciencias de la Salud
 Centro de Estudios: Cruz Roja Española  Tenerife, España  
 Enlace al Centro de Estudios: http://www.cruzroja.es
Información adicional:  Maniobras de reanimación cardio ppulmonar, actuar en situaciones de primeros auxilios y
salvar vidas son algunos de los conocimientos adquiridos en este curso 

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: No poseo título alguno pero soy nativo 

-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Estoy cursando el segundo año de básico pero considero que mi nivel es intermedio
 Centro de Estudios: Escuela Oficial de Idiomas del Puerto de la Cruz 
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Mi inglés , pese a no poseer título es bastante bueno , pues me gustan muchos los idiomas y se
me dan bastante bien 

-----------------------------------------------
Idioma: ItalianoNivel: Nivel Principiante
Comentarios: No poseo título alguno , es poco italiano que me se lo he sacado yo mismo buscándome la vida,
comprando libros y aprendiendo un idiomas que cada vez me va gustando mas y más 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
No poseo Título alguno pero me desenvuelvo bastante bien usando estas aplicaciones 
Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Establecerme y consolidarme en una empresa que me otorgue estabilidad laboral, aplicar mis experiencias y
conocimientos en las áreas de la empresa, y desarrollarme profesionalmente para el buen desempeño de las
funciones asignadas.

LOGROS Y RESULTADOS:
He salido bastante airoso y con optimismo de todas las empresas donde he tenido oportunidad de trabajar,
puesto que de todas ellas he salido bastante contento , tanto con el equipo laboral que lo formaban como con los
conocimientos adquiridos a lo largo de mi contratación en ellas.
Nunca han tenido quejas de mi , pues cuando me comprometo a un trabajo soy muy eficiente en él y lo



desempeño bastante bien. 

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Flexible,
Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Intuitivo/a, Organizado/a, Persistente, Persuasivo/a, Seguro/a, Servicial,
Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Cocinar, Deportes de Agua, Gimnasio/Aerobic, Literatura/Historia, Música Dance/Electrónica, Música Pop/R&B,
Navegar, Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo, Vino y Degustación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://www.losrealejos.travel
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