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Direccion web: http://andrri23.micvweb.com
Ciudad: Sant Viceng dels Horts CP: 08620(Barcelona) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

6/2005 - 10/2007 Empresa: Friends Shop

Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente

Descripcion del puesto: Atencion al cliente y asesora de imagen en complementos.
Ciudad: Barcelona Pais: Espafa

4/2009 - 12/2009 Empresa: Big World
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Recepcionista de llamadas. Derivar llamadas a distintos departamentos y en ocasionrs,
solventar yo misma las incidencias.
Ciudad: Barcelona Pais: Espafia

3/2010 - 12/2010 Empresa: R.C.D.E. Tienda Oficial del Real Clubien Deportivo Espanyol
Sector Empresarial: Cultura, ocio y deporte
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Atencion al cliente y encargada de reponer en tienda y almacén. Gran capacidad de
adaptacioén y aprendizaje.
Ciudad: Barcelona Pais: Espafia

2/2011 - 11/2011 Empresa: Gold Singers
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripcion del puesto: Cantante en Hoteles, salas, fiestas mayores, en distintos eventos. Trato con el publico y
don de gentes.

1/2012 - 1/2014 Empresa: Bar Guadiana negocio propio
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Negocio propio. Encargada de las gestiones de marketing, organizacién y atencion al
cliente. Iniciativa propia.
Ciudad: Barcelona Pais: Espafia

10/2015 - /Actual Empresa: Service Securitas
Sector Empresarial; Servicios sanitarios

Area Profesional:Sanidad
Descripcion del puesto: Seguridad e informacién sobre obras de arte en el Museo Macba . Capacidad para
trabajar en equipo, empatizar con los visitantes y una agradable atencién al cliente y gran capacidad resolutiva
ante situaciones adversas o inesperadas.

Ciudad: Barcelona Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:
1-0Técnico de Farmacia y Parafarmacia


http://www.micvweb.com

Grado
Otra no especifiada

Centro: Miquel Servet
Ciudad: Barcelona (Hospitalet de llobregat) (Espafia)

IDIOMAS:
Idioma: CatalanNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Seguir aprendiendo y creciendo como profesional haciendo lo que me apasiona.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Eficiente, Enérgico/a, Fiable,
Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente,
Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Versatil

INTERESES:
Billar/Dardos, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Peliculas, Cocinar, Futbol/Rugby, Gimnasio/Aerobic,
Musica Pop/R&B, Musica Variada, Senderismo/Acampadas, Teatro/Ballet, Tenis/Paddel

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\andrri23
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