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Dirección web: http://rosa_maria_gh.micvweb.com

Ciudad: santa cruz de tenerife CP: 38010(tenerife)  País: España




EXPERIENCIA:

/2001 - /2003     Empresa: bonnysa
Sector Empresarial: Agricultura, ganadería y Pesca
Descripción del puesto: peon agricola
   Ciudad: tenerife País: España
-----------------------------------------------
7/2004 - 10/2004     Empresa: payasin
Sector Empresarial: Otro no especificado
Descripción del puesto: cuidadora
   Ciudad: tenerife País: España
-----------------------------------------------
3/2005 - 12/2005     Empresa: calzados pecas
Sector Empresarial: Atención al cliente
Descripción del puesto: dependienta
   Ciudad: tenerife País: España
-----------------------------------------------
6/2006 - 5/2010     Empresa: Tuareg sport
Sector Empresarial: Atención al cliente
Descripción del puesto: Responsable de tienda
   Ciudad: tenerife País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-2001
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica

 Centro: colegio publico las retamas
 Ciudad: tenerife (España)
-----------------------------------------------
6-2018Gestión administrativa 
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: CIFP CESAR MANRIQUE 
 Ciudad: Santa Cruz de Tenerife  (España)
-----------------------------------------------
6-2020Administración y Finanzas 
FP1 (Formación Profesional)
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: CIFP CESAR MANRIQUE 
 Ciudad: Santa Cruz de Tenerife  (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

http://www.micvweb.com


Gestión Logística 
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: Fundación confemetal

-----------------------------------------------

Control de la calidad del servicio de quejas y reclamaciones de clientes
Comunicación
 Centro de Estudios: Ayto. Lalagunaplataformacampus
 Enlace al Centro de Estudios: http://Ayto. Lalagunaplataformacampus.com

-----------------------------------------------

Organización del punto de venta orientado al cliente
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: Aytolalagunaplataformacampus
 Enlace al Centro de Estudios: http://Aytolalagunaplataformacampus.com

-----------------------------------------------

Psicología aplicada a las ventas 
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: Formación elearning
 Enlace al Centro de Estudios: http://elearning.com

-----------------------------------------------

Atención al cliente 
Comunicación
 Centro de Estudios: Formación elearning
 Enlace al Centro de Estudios: http:// elearning.com

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Honesto/a,
Organizado/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Seguro/a, Sensible


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\rosa_maria_gh
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