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Ciudad: SEVILLA CP: 41006(SEVILLA)  País: España




EXPERIENCIA:

5/1995 - 10/2003     Empresa: EUROMASTER, S.A.
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Recepción y captación de clientes para mantenimiento y reparaciones de sus vehículos
automóviles.
Responsable de facturación, proveedores, auto-consumos, mantenimiento de instalaciones
y servicio al cliente.
   Ciudad: SEVILLA País: España
-----------------------------------------------
1/2004 - 6/2005     Empresa: CHRYSLER - JEEP
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Recepción de clientes para atender demandas de reparación de sus vehículos.

   Ciudad: SEVILLA País: España
-----------------------------------------------
7/2005 - 5/2007     Empresa: COMERCIAL MORAIRA, S.A.
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Responsable zona occidental de Andalucía para la distribución al por-mayor de muebles
electrodomésticos, imagen y sonido y PAE.
Captación de clientes y asesoramiento a los mismos de los productos recibidos.

   Ciudad: SEVILLA País: España
-----------------------------------------------
5/2007 - 11/2012     Empresa: EL CORTE INGLES, S.A.
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Agente Comercial Financiera El Corte lnglés, S.A.  Dpto. Promoción y Gestión .
Departamento encargado de promocionar tanto la empresa como los servicios ofrecidos por
la misma  seguros personales, accidentes, telefonía móvil y fija, tarjeta de compras,
servicios financieros, etc 
   Ciudad: SEVILLA País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
3-1991GRADUADO ESCOLAR
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Otra no especifiada

 Centro: C.P. SANTA JUSTAS Y RUFINA 
 Ciudad: SEVILLA (España)
-----------------------------------------------
4-1993No terminado
FP1 (Formación Profesional)

http://www.micvweb.com


Administración y Dirección de Empresas
Contabilidad de empresas.
Manejo de programas informáticos Office así como de sistemas operativos Windows y Machintosh.

 Centro: lNSTITUTO FORMACION PROFESIONAL SANTA AURELIA
 Ciudad: SEVILLA (España)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:

Acceder a un puesto de trabajo en el cual pueda desarrollar mis aptitudes y aprender otras para crecer
profesionalmente.
Los trabajos realizados en mi vida laboral han sido muy variados, pero sobre todo enfocados a la
atención al cliente. 
Me considero una persona apta para enfrentarme a situaciones diversas
relacionadas con el publico, tanto en la venta como en servicios generales.Por supuesto todo líder tiene unos
comienzos y aunque me considero una persona exigente
en mi trabajo, la base de todo esta en ser constante y cumplir con las obligaciones que la
empresa impone para así ir ascendiendo tanto en lo personal como en lo profesional

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente, Meticuloso/a,
Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a


INTERESES:
Cine/Películas, Gimnasio/Aerobic

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\robertoeci
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