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Direccion web: http://minel3_25.micvweb.com

Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria CP: 35018(Las Palmas) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

11/2014 - 1/2015 Empresa: Primark S.L.U

Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas

Descripcion del puesto: Mi cargo a desempefiar era la de cajera, control de stocks y atencion al cliente.
Ciudad: Las Palmas

1/2016 - 4/2019 Empresa: Emergia Contact Center
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcion del puesto: Asesora comercial y gestion de ventas, gestion de reclamaciones altas y bajas de las
lineas telefonicas y fidelizacién de clientes.
Ciudad: Las palmas Pais: Espafa

12/2019 - 3/2020 Empresa: Teleinformética y comunicaciones S.A
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Desempefaba el puesto de atencion al cliente, contratacion de productos y servicios de
la compaiiia, baja y reclamaciones de los servicios, arqueo de caja, control de stock y limpieza de tienda.
Ciudad: Las Palmas Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-2014

Graduado Escolar / ESO / Primaria
(Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Carnet manipulador de alimentos de alto riesgo.
Otra no especifiada
Centro de Estudios: Pymes plataforma comercial S.L.

Técnicas de venta y marketing telefénico.
Marketing
Centro de Estudios: Emergia Contact Center

Curso online de auxiliar administrativo.
Administracidn y Direccion de Empresas
Centro de Estudios: Grupo CFCOM 2.0, S.L


http://www.micvweb.com

Curso online de marketing y escaparatismo
Marketing
Centro de Estudios: International E-Learning academy

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:

Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Avanzado

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a,
Perceptivo/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a, Versatil

INTERESES:
Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Peliculas, Coches/Motos, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras,
Musica Latina, Naturaleza, Ordenadores/Internet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\minel3_25
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