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Direccion web: http://ireneortego.micvweb.com
Ciudad: Madrid CP: 28043(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

7/2003 - 3/2004 Empresa: Ayuntamiento de Madrid (http://madrid.es)
Sector Empresarial; Servicios sociales y comunitarios

Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripcion del puesto: Trabajadora Social en centro de Servicios Sociales del distrito de Villa de Vallecas.
Funciones: atencion directa, tramitacion de recursos y ayudas sociales, valoracién y diagnéstico social .
Adquision de aptitudes para la entrevista individual y familiar, conocimiento de los Servicios Sociales.

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

10/2004 - 7/2005 Empresa: Ayuntamiento de Madrid (http://madrid.es)
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios

Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripcién del puesto: Trabajadora social del programa de personas mayores. Funciones: gestién y tramitacion
de recursos, coordinacion con entidades gestoras, visitas a domicilio para seguimiento de ayuda a domicilio y
valorar situaciones de riesgo social.

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

7/2007 - 9/2007 Empresa: eulen Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs

Descripcién del puesto: Coordinadora del servicio de ayuda a domicilio para personas mayores y personas con

discapacidad, Funciones coordinaciéon con auxiliares, con Ayuntamiento, atencién telefénica a usuarios,

organizacion de cuadrantes y horarios. Adquirida vision de los servicios desde la perspectiva de empresa.
Ciudad: madrid Pais: Espafia

10/2007 - 7/2008 Empresa: Ayuntamiento de Madrid (http://madrid.es)
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios

Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripcion del puesto: Promotora de igualdad en el distrito de Chamartin. Funciones en relacion al colectivo
mujeres atencioén directa, dinamizacion de grupos, coordinacién con empresas subcontratadas, actualizacion de
guias de recursos, intervenciones grupales y comunitarias. Adquision de intervencién comunitaria y coordinacion
de actividades.

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

7/2008 - 9/2019 Empresa: Ayuntamiento de Madrid (http://madrid.es)
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios

Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripcién del puesto: Amplia experiencia como trabajadora social en diversos puesto- Centro de
SS.SS.Generales de Tetuan desde 2013 a 2019 Funciones de atencién individual/ familiar y grupal primera
acogida, valoracién inicial de la demanda, diagnéstico social,elaborar informes, tramitacién de recursos y ayudas

-En Departamento de Servicios de Ayuda a Domicilio de la Direccion General de Mayores desde 2011- 2013.
Funciones de seguimiento de contratos, elaborar protocolos de actuacion, coordinacién con empresas y otros
departamentos .
-Centro de Acogida San lIsidro para personas sin hogar desde 2008 a 2011. Funciones atencién social,
valoracién y diagnéstico social, tramitacion de recursos, elabora disefios de intervencion individualizados,
coordinacion interna y externa, participar en actividades grupales y comunitarias.

Ciudad: Madrid Pais: Espafia



http://www.micvweb.com

FORMACION ACADEMICA:

9-2001Trabajadora social (http://lucm.es)

Diplomado

Ciencias Sociales

Perspectiva social en las intervenciones individuales,grupales y comunitarias. Valoraciones sociales, diagnésticos
sociales, codigo deontoldgico, diferenciacion del trabajo social como ciencia social, cambio social .

Centro: Universidad Complutense de Madrid

Ciudad: Madrid (Espafia)

9-2011Antropologia social y cultural

Licenciado

Ciencias Sociales

Perspectiva y vision de los aspectos culturales en cualquier valoracion social e individual.
Centro: UNED

Ciudad: MADRID (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

La relacion de ayuda en los Servicios Sociales

Ciencias Sociales

Centro de Estudios: Ayuntamiento de Madrid

Enlace al Centro de Estudios: http://madrid.es

Informacién adicional: modelo de atencion basado en la persona

Familia y Alzheimer

Ciencias Sociales

Centro de Estudios: colegio oficial de psicologos de Madrid
Informacién adicional: aspectos psicosociales de la enfermedad

Sobrecarga en familiares cuidadores de personas mayores

Ciencias Sociales

Centro de Estudios: AYuntamiento de Madrid

Enlace al Centro de Estudios: http://madrid.es

Informacién adicional: aspectos psicosociales, relevancia de la sobrecarga en familiares

Introduccién a las demencias para profesionales no saitarios

Ciencias Sociales

Centro de Estudios: Ayuntamiento de Madrid

Enlace al Centro de Estudios: http://madrid.es

Informacién adicional: conocmientos basicos neuroldgicos y sociales de las demencias

Animacién sociocultural para personas mayores

Ciencias Sociales

Centro de Estudios: Escuela de animacién y tiempo libre de la Comunidad de Madrid

Enlace al Centro de Estudios: http://madrid.org

Informacién adicional: actividades especificas para personas mayores, necesidades ,ocio y tiempo libre de los



mayores .

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:
crecimiento profesional y personal, trabajar en entidad donde comparto misién y valores, especializacion
profesional

LOGROS Y RESULTADOS:
crecimiento personal y profesional
bienestar personal

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Eficiente, Honesto/a, Organizado/a,
Responsable, Sensible, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Arte, Cine/Peliculas, Cocinar, Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, Naturaleza, Opera/Musica Clasica,
Religion, Yoga/Meditacion

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\ireneortego
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