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Ciudad: SEVILLA  CP: 41005(SEVILLA)  País: España




EXPERIENCIA:

4/2004 - 6/2006     Empresa: CENTROS COMERCIALES CARREFOUR
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Responsable de gestión de mercancía, realización de pedidos, envío y reclamación a
Servicio Técnico.
Negociación con proveedores.  
Supervisión de la correcta implantación de dinámica comercial. 
Gestión del personal, detectar necesidades de contratación y formación de la plantilla. 
   Ciudad: CASTELLON  País: España
-----------------------------------------------
6/2006 - 9/2007     Empresa: CENTROS COMERCIALES CARREFOUR
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripción del puesto: Responsable de selección, criba curricular y contratación.
Estudio de necesidades formativas tanto de plantilla base como de mandos intermedios y formación de los
mismos.
Supervisión del cumplimiento de normas de prevención de riesgos.
Control del gasto de personal y realización de presupuestos anuales.
Colaboración con el departamento médico en vigilancia para la salud.
Negociación con sindicatos en pro del bienestar social.
Responsable de atención al cliente y gestión de reclamaciones.
Reuniones con clientes para detectar mejoras en la atención a los mismos.
Responsable del correcto funcionamiento de la línea de cajas, previsión de necesidad de aperurtas de cajas para
cobro y reducción del tiempo de espera.

Todo ello en diferentes destinos  Palma de Mallorca, Albacete,  San Fernando y Jerez de la Frontera
 
   Ciudad: PALMA DE MALLORCA, ALBACETE   País: España
-----------------------------------------------
10/2007 - 10/2009     Empresa: GAESA SL
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Captación y matriculación de alumnos, tutorización, seguimiento y evaluación de los
mismos. Elaboración de manuales y otras labores administrativas propias del puesto tales como tramitación de
documentación y diplomas.
   Ciudad: SEVILLA País: España
-----------------------------------------------
5/2010 - 6/2010     Empresa: SEA SL
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Tutor presencial de los módulos de igualdad de género, inserción laboral y prevención de
riesgos laborales. Elaboración de manuales.
   Ciudad: SEVILLA País: España
-----------------------------------------------
4/2011 - 5/2011     Empresa: SEA SL
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Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Tutor presencial de los módulos de igualdad de género, inserción laboral y prevención de
riesgos laborales. Elaboración de manuales.

-----------------------------------------------
6/2011 - 12/2011     Empresa: LOGISTICA Y DISTRIBUCIÓN JL PANTOJA SLU
Sector Empresarial: Transporte y distribución
Descripción del puesto: Organización de rutas y cargas de mercancía. Previsión de necesidadeas de flota y
negociación con transportistas y atención al cliente para la empresa IKEA.
   Ciudad: SEVILLA País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
2-2003LICENCIATURA EN DERECHO POR LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA
Licenciado
Derecho
Derecho administrativo, derecho procesal, derecho civil, derecho financiero y tributario, derecho constitucional,
derecho mercantil, derecho internacional público y privado, derecho del trabajo y de la Seguridad Social, derecho
penal, derecho eclesiástico y del Estado, derecho romano, teoría y filosofía del derecho, economía política y
hacienda pública, prácticas, derecho comunitario europeo, historia del derecho, ciencia política.
 Centro: UNIVERSIDAD DE SEVILLA
 Ciudad: SEVILLA (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Formador Ocupacional
Educación
 Centro de Estudios: INGECON 
Información adicional:  El plan de formación. La programación del proceso de enseñanza- aprendizaje. La
interacción didáctica. Estrategias del aprendizaje aurónomo. Estrategias de formación. Seguimiento formativo.
Diseño de pruebas de evaluación y aprendizaje. Evaluación de las acciones formativas. Innovación y actualizaci

-----------------------------------------------

Técnico Superior en Prevención de Riesgos Laborales
Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: ASIMAG
Información adicional:  Especialidade  Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y Ergonomía-Psicología
Aplicada. Impartido por la consultora Asimag.   

-----------------------------------------------

Experto en E-learning
Educación
 Centro de Estudios: Confederación de empresarios de Andalucía
Información adicional:  Modelos de E-learning y diseño instructivo del mismo. Plan de formación, Proyectos de
E-learning, gestión del plan de formación, fases en la gestión de proyectos, valoración ecónomica y financiación
de los proyectos e-learning.
Gesión de documentos, matriculación y seguimiento individualizado del a



-----------------------------------------------

Gestión Financiera de la Empresa
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: MONTANER   ASOCIADOS
Información adicional:  Financiación de la actividad empresarial, estados financieros y contabilidad. Contabilidad
general. Ofímatica financiera.

-----------------------------------------------

Aplicaciones informáticas de gestión
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: FAECA
Información adicional:  WORD, EXCEL, ACCESS, OUTLOOK, INTERNET, POWER POINT.

-----------------------------------------------

Contabilidad y finanzas para no fienancieros
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: Confederación de empresarios de Andalucía
Información adicional:  El balance de situación. La cuenta de pérdidas y ganancias. Los costes de la empresa.
Análisis e interpretación de la información económico-financiera. Fuentes de financiación.

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: CONFEDERACIÓN DE EMPRESARIOS DE ANDALCÍA
Título:  INGLES INTERMEDIO
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: CONFEDERACIÓN DE EMPRESARIOS DE ANDALCÍA
Título:  INGLES INTERMEDIO
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Quiero formar parte de una empresa, compartir mis conocimientos, habilidades y aptitudes. Cumplir con las
tareas asignadas y alcanzar las metas marcadas. Quisiera seguir aprendiendo cada día y poder demostrar mi
entusiasmo por el trabajo.

LOGROS Y RESULTADOS:
Uno de mis logros es conseguir el respeto de un grupo de personas que habían estado durante 13 años
trabajando bajo las directrices de una persona y me aceptaran como responsable del departamento. Ser
aceptada y respetada por una plantilla curtida.
Conseguir que esas personas voluntariamente decicieran trabajar en horas fuera del turno habitual para preparar
el departamento textil de cara a las rebajas.

Otro logro ha sido enfrentarme a unas elecciones sindicales y realización de presupuestos anuales de una gran
superficie sin la experiencia previa.



Conocer las sugerencias de los clientes realizando meriendas con clientes elegidos al azar, enfrentarme a sus
quejar y terminar fidelizar a esos clientes.

Adaptarme a sucesivos cambios de residencia y puesto de trabajo.

Capacidad de adaptación habiendo formado parte tanto de un equipo directivo como de una plantilla
administrativa.


CUALIDADES:
Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Diligente, Entregado/a, Fiable, Flexible,
Honesto/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Sensible, Tenaz, Trabajador/a,
Versátil


INTERESES:
Arte, Atletismo, Bailar, Cine/Películas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Literatura/Historia, Música Variada,
Naturaleza, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\romeromaria
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